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 .لسيدات الأعمالالمستوى الدراسي . 4.3

الارتفاع النسبي لمستواهن الدراسي، فهو أعلى من مستوى زملائهن من الذكور. ذلك بسيدات الأعمال تتميز 

أن الفتيات أكثر دافعية نحو الدراسة لرغبتهن في النجاح والتفوق وبالتالي دخول عالم الشغل للتحرّر من القيود الثقافية 

  المفروضة عليهن.

 : المستوى الدراسي لأفراد عينة الدراسة6جدول رقم 

جموعالم   أساسي ثانوي عالي 

مستوى  09 24 32 65

 التعليم

النسب  % 13.80 % 36.90 % 49.20 % 100

 المائوية

، أعضاء عينة الدراسة، تابعن سيدات الأعمال (، من % 49.20، فإن حوالي نصف )6وفق الجدول رقم  

 دراساتهن الجامعية.

 

 :الأعمالسيدات ل. مجالات النشاط الاقتصادي 4.4 

 :  مجال نشاط المؤسسة07رقم  جدول

 نشاط المؤسسة التكرارات النسب المائوية

 خدمات 25 % 38.50

 صناعة تقليدية 22 % 33.80

 أشغال عمومية 12 % 18.50

 صناعة 06 % 09.20

 المجموع 65 % 100

في المجالات ( % 09.20(، وتنشط أقل نسبة )% 38.50متناهية الصغر في الخدمات )  تنشط غالبية المشاريع

 الصناعية.

 

 . مدة تواجد المؤسسة:4.5

 : أقدمية نشاطات المؤسسة08جدول رقم 

 مدة النشاط تكرار نسب مائوية

سنوات 5أقل من  31 % 47.70  

سنوات 5-10 20 % 30.80  

سنة 11-15 04 % 06.20  

سنة 15أكثر من  10 % 15.40  

 المجموع 65 % 100

 5فإن حوالي نصف مؤسسات عينة الدراسة حديثة الإنشاء، لا يتجاوز عمرها  ،08وفق ما جاء في الجدول رقم 

 سنوات من النشاط.

 

 . النتائج:5

حيث أن جلّ مشاكلهن  ثقافية للمحيط.الجتماعية و لامعوّقات االمن سيدات الأعمال غالبية تعاني 
أو  ةمؤسسداخل النحوهن من أفراد المجتمع، سواء كانوا عمالا تجاهات لاامرتبطة بالاتصال، ناتجة عن 
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إضافة إدارة الأعمال اليومية،  كثيرة من جوانبهو ما يرتبط . و زملاء من المحيط، أو من المجتمع ككل
 إلى مسؤولياتهن الأسرية وعلاقاتهن مع أزواجهن بالنسبة للنساء المتزوجات. 

 

في  هي موضحةكما النتائج مجموعة من ساعد على استخلاص ت ستبيانالاا إن تفريغ وتحليل
 .(12-09) اللاحقة ولاالجد

 
 ن:همشاريعل سيدات الأعمالالثقافية في إدارة . المعوقات 5.1

في الجزائر من صعوبات في إدارة العلاقات الإنسانية حتى داخل مؤسساتهن، كما   سيدات الأعمالتعاني جلّ 

 هو موضح في الجدول التالي:

 : صعوبات المرأة المقاولة في إدارة مؤسستها.09جدول رقم 

  الأبعاد نعم % أحيانا % لا %

 18 يتقبل عمالي التوجيهات والأوامر التي أقدّمها لهم. 34 52.3 23 35.4 8 12.3

 12 يتقبل عمالي وجود امرأة قائدة عليهم.       30 46.2 21 32.3 14 21.5

 16 إن نجاحي في عملي ناتج عن كوني امرأة.    26 40.0 14 21.5 25 38.5

 14 أجد صعوبة في التعامل مع الرجال العاملين عندي 13 20.0 25 38.5 27 41.5

 13 أجد صعوبة في التعامل مع النساء العاملات عندي 7 10.8 21 32.3 37 56.9

( % 52.3وأوامر النساء المقاولات )هات ي، يتضح لنا تقبل غالبية المستخدمين لتوج09من خلال الجدول رقم 

    ( % 20.0. مع ذلك فهناك بعض الصعوبات في التعامل مع المستخدمين من الرجال )أحياناب  (% 35.4و ) نعمبأجبن 

(، % 32.3)مع الرجال ب ( و% 38.5النساء ) عند التعامل مع  أحيانابنعم. إلى جانب إجابات بصعوبات ( % 10.8و )

 نسبيا.وهي نسب مرتفعة 

 

 مع محيطهن المهني: في تعاملهن الأعمال لسيداتالثقافية المعوقات . 5.2

من الناحية الإنسانية، نجد أنهن  نفي إدارة مؤسساته سيدات الأعمالإلى جانب الصعوبات التي تعاني منها 

 .10في الجدول رقم ، كما هو موضح في تعاملهن مع محيطهن الإداري ومع الزملاء والزميلات من المقاولين نتعاني

 في تعاملها مع محيطها سيدة الأعمال: صعوبات 10جدول رقم 

  الأبعاد نعم % أحيانا % لا %

.                سيدات الأعمالهناك منافسة بين  40 61.5 16 24.6 09 13.8  21 

.سيدات الأعمالهناك غيرة بين  31 47.7 22 33.8 12 18.5  22 

 15             أعتقد أن المتنافسين معي يغارون مني. 31 47.7 22 33.8 12 18.5

 25 أعاني من مضايقة بعض الرجال وتحرشهم بي 26 40.0 24 36.9 24 36.9
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.                 سيدات الأعمالهناك تعاون بين  25 38.5 22 33.8 18 27.7  20 

 23               سيدات الأعمال.أفضل التعامل مع  25 38.5 23 35.4 17 26.2

سلبية.   سيدات الأعمالإلى  نظرة رجال الأعمال 25 38.5 27 41.5 13 20.0  19 

أثناء معاملاتهن  سيدات الأعمال، تتضح لنا أهمية المعوّقات الثقافية التي تعاني منها 10من خلال الجدول رقم 

(، ونظرتهم السلبية % 40.0اليومية مع مختلف الإدارات والمصالح، إذ أنهن تعانين من مضايقات الرجال وتحرشهم بهن )

 ( أحيانا، وهي نسب مرتفعة نسبيا .%41.5( بنعم و )% 38.5إليهن )

 

 :سيدات الأعمالالاجتماعية ل. المكانة 5.3

بمستوى دخله. وليس غريبا أن تكون مكانة المرأة العربية متدنية تقليديا بسبب عدم ترتبط مكانة الفرد في المجتمع 

امتهانها لأعمال مأجورة. أما الآن وقد ولجت النساء ميادين المال والأعمال، فليس بغريب تحسن مكانتهن الاجتماعية، كما 

 .11هو موضح في الجدول رقم 

 عمالالألسيدات : المكانة الاجتماعية 11جدول رقم 

  الأبعاد نعم % أحيانا % لا %

سيدة أشعر بتحسّن مكانتي الاجتماعية بعد أن أصبحت  44 67.7 10 15.4 11 16.9
.أعمال  

24 

يتطلب تغييرا جذريا  مجال الأعمالإن  نجاح النساء في  42 64.6 14 21.5 9 13.8
 في الذهنية الاجتماعية.

26 

مشاكل عملي هي بسبب كوني امرأة أعتقد أن بعض 23 35.4 20 30.8 22 33.8  17 

إيجابية.    سيدات الأعمالأعتقد أن نظرة المجتمع إلى  20 30.8 24 36.9 21 32.3  11 

تفشي نظرة سلبية إليهن في ى ترمنهن ( %30.80، فإن )سيدات الأعمالوفق إجابات أفراد عينة الدراسة من 

ن مكانتهن الاجتماعية بعد إنشائهن تحسّ  أكّدت على سيدات الأعمال(. إلا أن %36.90بنسبة ) أحياناالمجتمع، وهي سلبية 

 (، وهي نسبة لا بأس بها.%64.70لمقاولاتهن الخاصة بنسبة )

 :المتزوجات سيدات الأعمال. معوقات 5.4

من العمل المزدوج داخل البيت وخارجه، في ظل امتناع عدد لا بأس به من  المتزوجات سيدات الأعمالتعاني 

 المنزلية. اج عن مساعدة زوجاتهم في الأشغالالأزو

 (32)ن =    المتزوجات سيدات الأعمال: عوائق 12جدول رقم 

  الأبعاد نعم % أحيانا % لا %

 34   في حق الأسرة.كثرة مهامي في العمل تسبب لي تقصيرا  24 75.0 4 12.5 4 12.5

 37 يساندني زوجي في تحمّل أعباء عملي.           21 56.7 9 24.3 7 18.9

 32 يسبب عملي مع الرجال مشاكل مع زوجي.          15 46.9 9 28.1 8 25.0

 33 بعض الخلافات بيني وبين زوجي ناتجة عن طبيعة عملي 14 43.7 11 34.4 7 22.0

 28 أجد صعوبة في التوفيق بين العمل وأعباء المنزل 10 31.2 12 37.5 9 28.1

 31    يغار زوجي من نجاحاتي.                                   10 31.2 12 37.5 11 34.4

 30 يتذمّر زوجي من طبيعة عملي.                               8 25.0 16 50.0 8 25.0

 29 زوجي في شؤون المنزليساعدني  06 18.7 11 34.4 18 46.9
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المتزوجات تعانين من صعوبات مع أزواجهن وأسرهن  سيدات الأعمالأن  12يتضح من خلال الجدول رقم 

لأسباب اجتماعية وثقافية. يعود ذلك إلى مسؤوليات عملهن، وواجباتهن المنزلية، خاصة أن غالبية النساء اللواتي تدرن 

يلات في البيوت، عادة غير وجود نساء شغّ علما أن  .في إدارة شؤون البيت مساعداتمقاولات متناهية الصغر، ليست لهن 

 في المجتمعات الخليجية. كما هو سائد ،في المجتمع الجزائريمتفشية 

 . مناقشة:6

الملاحظات الاستبيانات، إلى جانب خلاصة  المحصل عليها من خلالنتائج الالمناقشة هذه تقدم 
مقارنة هذه النتائج مع أبحاث  تتموقد . سيدات الأعمالالحياة اليومية، ومقابلات مع المستخلصة من 

 ،Kilani كيلاني،  Rachdi  ،2006 شديا)ر والإسلامية عموما  العربيةمختلف الأقطار أخرى في 
1998.) 

 :سيدات الأعمالالخصائص الشخصية ل. 6.1
نتعامل  اللواتي سيدات الأعمالالشخصية عن من خلال نتائج الدراسة، ومن خلال المعلومات 

، بعد عمالثة إقبال النساء على مهن الأسنة، وهو ما يؤكد حدا 30، فإن أعمار جلّهن تحت معهن عادة
فحسب الإحصائيات الرسمية  .شهادات جامعيةحسن في المستوى الدراسي للفتيات وحصولهن على الت

من مجمل  % 61.87، فإن نسبة الإناث كانت 2015لعدد الناجحين في شهادة الباكلوريا لسنة 
 .الناجحين
( منهن عازبات. وما % 38.50( منهن متزوجات، و )% 49.20بالنسبة للحالة المدنية، فإن )و 

، ارتفاع نسب مستواهن الدراسي، حيث أن الأعمال رجالزملائهن من عن  سيدات الأعماليميز 
 .06( مستواهن جامعي، كما هو موضح الجدول رقم % 38.50)

 ( %38.50)أما أهم نشاطات المقاولات المتناهية الصغر فتتمثل في مختلف الخدمات 
في الحلاقة النسوية وصناعة  سيدات الأعمال(. تتمثل أهم نشاطات % 33.80)والصناعات التقليدية 

 ويات والخياطة التقليدية، إلى جانب محلات لخدمات الاتصالات.الحل
مثل العيادات متعددة يا، في مجالات أخرى تتطلب مستويات علمية عل نشاطاتو كما توجد مهن 

ة بالأشغال طإلى جانب بعض النشاطات المرتب والصيدليات...، والمحاماة، الطبية العامة والمتخصصة
 (، وهي نسب لازالت منخفضة.%9.2والصناعية )( % 18.50العمومية )

خلال عينة  في الجزائر، وفي الوطن العربي عموما. فمن ةحديثإدارة الأعمال نشاطات كما أن 
سنوات، وفقط  5( من المؤسسات تم إنشاؤها منذ فترة لا تتجاوز %47.70) الدراسة، تبين لنا أن

 سنة.  15( تجاوزت مدة إنشائها 15.40%)
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 5توظف أقل من هي صغيرة، و  سيدات الأعمالمشاريع أن غالبية الدراسة أيضا  تظهر أوقد 
بقلة تأسيس النساء لشركات، فهن تفضلن البقاء كمالكات  دراسات سابقةيؤكد نتائج  وأشخاص. وه

 .Constantinidis,2004) (Cornet andوحيدات لمؤسسات متناهية الصغر، وذلك عكس الرجال 
، وهو الأعمال عند السيدات إدارة شاطاتنن خلال هذه الدراسة أيضا، حداثة ما يمكن استنتاجه م

 وحداثة إنشاء مؤسساتهن. سيدات الأعمالما يتضح من خلال صغر سن 
 

 تهن:مؤسسافي إدارة  الأعمالسيدات لالمعوقات الثقافية . 6.2

العمل تحت سلطة لازالت شرائح واسعة من الرجال في المجتمع الجزائري التقليدي، يرفضون 
امرأة. وهكذا سمعنا كثيرا عن طلبة لا ينظرون إلى أستاذاتهم عند الحديث معهن. إلا أن ما يمكن 

كما هو الحال بالنسبة للعمل في  لنساء،ملاحظته في السنوات الأخير قبول الرجال للعمل تحت سلطة ا
 منهن (34) أفراد العينةجابت غالبية قد أالصفات القيادية، و ب سيدات الأعمال. تتميز سيدة أعمالمؤسسة 

 تقبل وجود امرأة قائدة، حيث أنعموما في أفراد المجتمع  بدأ٪(. كما 52.3) أوامرهن ونتقبلي عمالهنأن 
 ون هذا الواقع الجديد.قبلتين يستخدمأن المأشارت إلى  ،٪(46.2) من الإجابات 30

على نجاحها أو فشلها، فهناك إجابات متوازنة كون صاحبة الأعمال سيدة، وأثر ذلك  خصفيما يو 
 سيدات الأعمال(. وهو ما يؤكد أن نسبة كبيرة من ٪33.8) لا( و ٪30.8) وأحيانا ٪(35.4) نعمبين 

 .بسبب كونهن سيداتمن مشاكل في عملهن  نتعتقدن أنهن تعاني

. وقد جنسينال الاجتماعية مععلاقاتهن ، سيدات الأعمالل ومن بين المشاكل الاجتماعية والثقافية
، بينما بقيت نسب صعوبات ٪(56.9في التواصل مع النساء ) عدم وجود صعوبات دت النتائجأكّ 

وهي صعوبات يعاني  .نوع ماب ٪(38.5)و  بنعم،٪( 20.0)الاتصال مع الرجال مرتفعة نسبيا، بين  
الأوامر بشتى الحجج، ظاهرة تعاني منها منها الرجال والمديرون أيضا. فصعوبة الاتصال، ورفض تنفيذ 

ول الخليجية المؤسسات الجزائرية، وخاصة في حالة وجود امرأة في مركز القيادة. وهو ما لا نجده في الدّ 
 مهما كانت تلك الأوامر. لوجود العمالة الوافدة، والتي لا ترفض تنفيذ أي أمر من مواطن خليجي،

مع  .من كلا الجنسين نمشاكل في التواصل مع موظفيه هتواج سيدات الأعمالعلى أن  هذا يدلّ 
ذلك أثبتت الدراسة بداية تحوّل ذهنية الرجل الجزائري، والعربي عموما، لانتشار التعليم في المجتمع، 

 بحيث أصبحت المجتمعات الحديثة أكثر تفتحا وقبولا لتواجد الجنس الآخر في مواقع العمل.

  
 :هننشاط سيدات الأعمال في تعاملهن مع محيطقات الثقافية لالمعو  . 6.3

بعض المظاهر النفسية من  وجود، سيدات الأعمالمن بين العوامل الثقافية التي تؤثر على سلوك 
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، ٪(38.5) سيدات الأعمال، يتضح لنا وجود تعاون بين 6فمن خلال الجدول رقم منافسة وتعاون وغيرة. 
 ، ووجود غيرة بينهن٪(61.5) هنجود منافسة حادّة بين. ترى أيضا و ٪(33.8)ووجود تعاون أحيانا 

 ". أحيانا"أجبن ب ٪(33.8)، إلى جانب ٪(47.7)

تعانين من الشعور بالغيرة من المتنافسين معهن من الجنسين  سيدات الأعمالوهكذا نجد 
 .أحيانا ٪(33.8)و  ٪(47.7)

منهن أن نظرتهم لهن  ٪(38.5)، ترى سيدات الأعمالإلى  وفيما يخص نظرة رجال الأعمال
من مضايقات  سيدات الأعمالمن  ٪(40.0). وتعاني أحياناترى أن نظرتهم سلبية  ٪(41.5)سلبية، و

 الرجال والتحرش بهن، وهو ما يؤثر سلبا دون شك على أدائهن ونجاحهن في إدارة مؤسساتهن.

البيروقراطية، إلى  وهكذا فإن مناخ الأعمال في الجزائر تشوبه الكثير من العوائق والصعوبات
وصعوبة على سيدات  . إلا أن هذا المحيط أكثر وطءفي المجتمع عموما جانب كثير من مظاهر الفساد

إلى دعم من أفراد الأسرة  سيدات الأعمال . وهو ما يستدعي حاجةجال الأعمالر الأعمال مما هو على 
 .على مواجهة سلطة بعض الإداريين المتسلطين ، ومساعدتهنوالأصدقاء والمعارف

في حالات تمسكهن بلباس لإسلامي محتشم، مما قد يجعلهن  سيدات الأعمالصعوبات تزيد 
لا يمكن  حيث، اثقافتهب تتمسك، العربية عموماالمرأة موضوع سخرية من بعض الشباب. مع ذلك، تبقى 

 . بقيمه ومبادئه ملاالإسها عن هويت فصل
 

 :لسيدات الأعمال ةالاجتماعي مكانةة واليالبيئة الثقاف . 6.4

يرى بعض الباحثين الاجتماعيين أن من بين أساليب تمكين النساء في المجتمعات النامية، 
ومن خلال . (Adema  2014, Dwivedi 2013, Ghiat 2015)الخاصة  مشاريعهنمساعدتهن على إنشاء 

أجبن بتحسن مكانتهن الاجتماعية بعد  من السيدات ٪(67.7)، أن 7لنا جدول رقم  هذه الدراسة، يوضح
يتطلّب تحولات جذرية في ذهنيات  سيدات الأعمالهن الخاصة. كما ترى أن نجاح شاريعإنشاء م

من عينة الدراسة اعتقادهن بأن جلّ مشاكلهن في  ٪(35.4)، وترى ٪(67.6)واتجاهات المجتمع نحوهن 
ترى أن نظرة المجتمع نحوهن  سيدات الأعمالمن  ٪(30.8)العمل ناتجة عن كونهن نساء. وفقط 
 ه من تحولات.لا زال مجتمعا ذكوريا رغم ما عرف ،إيجابية، مما يؤكد أن المجتمع الجزائري

ها عن هويت لا يمكن فصل حيث، اثقافتهب تتمسكبشكل عام، العربية المرأة الجزائرية و وهكذا فإن 
مواقف وتصورات المجتمع إلا أن ، حولات كبيرةلمرأة تاظروف عمل عرفت  نا  و . بقيمه ومبادئه ملاالإس

  (Salman et al. 2012, p3).  )بما فيه الكفاية )سلمان وسخرون اتطور تعرف لم نحوها 
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  المتزوجات: سيدات الأعمالمعوقات . 6.5

من صعوبات مع  المتزوجات تعانين سيدات الأعمالأن  12الجدول رقم يتضح من خلال 

أزواجهن وأسرهن لأسباب اجتماعية وثقافية. يعود ذلك إلى تراكم مسؤوليات عملهن، وواجباتهن المنزلية. 

ة النساء اللواتي تدرن مقاولات متناهية الصغر، ليست لهن عاملات لإعانتهن في إدارة يخاصة أن غالب

 شؤون البيت. 

إضافة إلى ذلك، نجد مسؤوليات الأسرة  .يرحم في وسط تنافسي لاتؤدي سيدات الأعمال مهامهن 

وتربية الأولاد، مما يتطلب من المرأة جهودا إضافية جبارة. وهو ما عبرّت عنه بن غبريط، بكونهن نساء 

 .(Benghebrit et Rahoo, 2006) ( Superwomen)خارقات 

هن، وهو ما رة أعماليساعدون نساءهم في إدا وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة أن كثيرا من الأزواج
وأزواجهن  سيدات الأعمالخلافات وصراعات بين أيضا من أفراد العينة. إلا أن هناك  ٪(56.7)أكدته 

 ٪(43.7)أن عملهن يسبب لهن مشاكل مع أزواجهن، وأن  ٪(46.9)بسبب طبيعة عملهن، حيث ترى 
 سيدات الأعمالمن  ٪(50.0)دت منهن ترى أن الخلافات بين الزوجين ناتجة عن طبيعة العمل. كما أكّ 

أن أزواجهن يشتكين من طبيعة عملهن. وقد يصل الأمر إلى شعور المرأة بغيرة زوجها منها بسبب 
 .٪(28.1)بنسبة  أحياناويحصل ذلك  ٪(37.5)نجاحاتها 

. وكثيرا ما تضطر الأعمال سيدة، تؤثر سلبا على يالجزائر المجتمع الثقافة السائدة في وهكذا فإن 
ها. وهي خيارات زوجها من أجل تركيزها على أعمال للتضحية سواء بعملها أو بأسرتها وأطفالها أو برضا

. وقد تختار سيدة صعبة جعلت كثيرا من النساء تفضلن الاستقرار العائلي على العمل والنجاح المهني
 الاتجاه المعاكس مما يؤدي أحيانا إلى الطلاق.الأعمال 
 

 :لنظرة الاجتماعية لسيدات الأعمالوتحوّل ا . التغير الاجتماعي7

ساعدت عدة عوامل وشجعت على خروج المرأة للعمل وتبوّأت مناصب المسؤولية، فتمكنت الكثير 
منهن من رفع التحديات ومواجهة الصعاب. وما ساعد على ذلك توسّع التعليم في الأقطار العربية بما في 

ائل الإعلام والاتصال، بما في ذلك وسائل التواصل الاجتماعي. ذلك التعليم العالي، وتوسّع استعمال وس
لمجالات المهنية، بما في وهو ما أدى إلى تغير اجتماعي، وبالتالي إلى القبول بدخول المرأة إلى مختلف ا

 .ذلك إدارة الأعمال
لمجتمع يمكن الإبقاء على نصف ا إذ لاتفعيل دور المرأة في المجالات الاقتصادية، هناك رغبة ل

مثله ما كفاءات وطاقات غير محدودة، هناك حاجة ملحّة لاستغلالها. إن خاملا غير مستغل، رغم ما ي
في المجتمع، وتعوّد التعامل معها، يؤدي دون شك إلى تمكين المرأة العربية، وهو ما سيدة الأعمال نجاح 
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،  Ghiat, B. (2015). Dwivedi, N. T. (2013)))يسعى الساسة ورجال الاقتصاد والمصلحون إلى تحقيقه 

 .  1وهو ما يمكن ملاحظته من خلال المخطط رقم 

في الثقافة كبيرة  تتغيرا حدوث ؤكدي في المجتمعات العربية سيدات أعمالوجود فمجرد 
مختلف  إلى هايفسر دخولوالتي أصبحت أكثر إيجابية، مما ؛ والذهنيات والاتجاهات نحو عمل المرأة

 المدى الطويل على -يؤثر دخول المرأة إلى سوق العمل،  كما أن مجالات الأعمال.المهن، بما في ذلك 
ووضع معالم من الخصوبة،  التعليم، والحدّ مستوى ن يتحسسياسة لإطار  ، تدخل فيعوامل على عدّة -

  (Gherbi, 2013).لمرأةا تمنح هامشا أوسع لاستقلاليةأنماط ثقافية جديدة 

وقد ألقت هذه الدراسة الضوء على الجوانب الثقافية التي تعيق تمكين المرأة في المجتمعات 
والوعي بخطورتها، وبالتالي البحث عن أساليب ناجعة  التعمّق في فهمهاالعربية، مما يتطلب منا 

من تدريب العليا، افي في الإدارة بعين الاعتبار في الجامعات ومراكز الواجهتها. كما يجب أخذ البعد الثقلم
إدارة الأعمال،  حالضرورية لنجاالاجتماعية  النفسية والثقافيةلى الأبعاد خلال وضع برامج علمية تتطرق إ

 ت هذه الدراسة إلى تحقيقه.وبالتالي إيجاد أساليب مدروسة للتعامل معها، وهو ما سع
 

. خاتمة وتوصيات:8   

قرارات بترقية العمل النسوي، في مختلف النشاطات وخاصة في ال اعنوص عربال ونعشرّ الم  يهتم 
عليهم  يتعينالمستويات الإدارية والفنية والسياسية العليا، والسعي إلى تمكينهنّ. رغم ذلك يبقى الكثير مما 

 الأعمالمناسبة لنجاح  بيئةلتهيئة الظروف وتوفير بيئة اجتماعية وثقافية تساعد على إيجاد  به القيام
 .ويةالنس

أصبح واقعا لا يمكن تجاهله. لذا وجب  الأعمال، قدإن عمل المرأة العربية واقتحامها لمجال 

التعامل إيجابيا معه والعمل على حلّ المشاكل المادية والثقافية التي تعترضه. وذلك من أجل ضمان 

التكيف مع متطلبات الواقع بالتلي مستقبل أفضل لأمتنا في المجالات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية، و

 الحديث، وما يعرفه من تحولات وتطوّرات وتغيّرات على كافة الأصعدة.

 من أجل الأعمال رجالو  سيدات الأعمال من أكبر عينة وعلى البحوث، من لمزيدهناك حاجة 
 العربي وطنوال الجزائر في سيدات الأعمالوأثره على أداءات وممارسات  الثقافي للجانب أفضل فهم
 .ككل

 الاجتماعية المشاكل ومواجهة الصعوبات حلّ ل به لقياممما يجب ا الكثير هناك يزال لاكما 
، الأعمالسليم، يسمح للنساء بمزاولة مهام  مناخ إيجاد في والمساعدة ، لمرأة العربية عمومال والثقافية

 .الذكوريةوتمكينهن من تجاوز العوائق الثقافية التي تفرزها المجتمعات 
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 ملحق
  لسيدات الأعمالمؤشر المعوقات الثقافية 

 تعليمات ملء الاستبيان:

في إطار البحوث الميدانية التي يقوم بها طلبة الماجستير، مشروع التنمية البشرية وفعالية الأداءات، نتقدم إليك 

نرجو منك الإجابة بوضع لذا  سيدتي بمجموعة من العبارات التي تتعلق بممارسات المرأة المقاولة في المجتمع الجزائري. 

( في الخانة التي تعبر عن رأيك  مع العلم أنه ليست هناك إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، فلكل مقاولة واقعها xعلامة )

وممارساتها. لذلك فالرجاء منك سيدتي،  التعبير عن رأيك بصدق، و سوف يتم تحليل النتائج إحصائيا وتستخدم لهدف 

 البحث العلمي فقط.

 وشكرا لتعاونك معنا                                                                                                 
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 ورقة عمل

 صندوق الأمير سلطان بن عبدالعزيز لتنمية المرأة 
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     - 1 - 

رائد الأعمال يصطدم عادة بعدد من المعوقات منها نقص الموارد ،الدعم الفني ،الإرشاد 

 والعديد من المعوقات .

وقد حرص صندوق الأمير سلطان بن عبدالعزيز لتنمية المرأة منذ البدء على إستكمال 

 ريب والتمويل والدعم الفني.منظومة دعم المشاريع الصغيرة من خلال التد

وقد اكتملت هذه المنظومة بإنشاء بيادر )حاضنات أعمال صندوق الأمير سلطان ( ولعلي 

 في هذه الورقة أقدم نبذة عن )بيادر( وعن المتوقع منها.

 

 

 )بيادر( حاضنات الإعمال 

لتى تقدم بيادر )حاضنات أعمال صندوق الأمير سلطان ( حزمة متكاملة من الخدمات ا 

ترتبط مباشرة بتقليل الصعوبات والعقبات التى تواجه المشروعات الصغيرة فى مرحلة 

 الانطلاق ومنها:

 :/خدمات فنية1

  

المساعدة فى وضع خطة العمل والموازنة التفصيلية للمشروعات المستوطنة في 

 بيادر .

  

تعريف المشروعات المحتضنة بالورش والمختبرات المتخصصة فى محيط بيادر 

 مساعدتها على خلق قنوات اتصال معها وذلك تبعا لاحتياجات كل مشروع.و

  

تقديم الدورات التدريبية المكثفة والاستشارات الفنية والإدارية للمشروعات 

المحتضنة لإعداد كوادر قادرة على إدارة تلك المشروعات بكفاءة وذلك تبعاً 

 للحاجة الفعلية لكل مشروع

 

 /خدمات تسويق2

المعارض الداخلية والخارجية طبقا للنظام  فيشروعات المتميزة إشراك الم

 المعمول به.

 تسويق منتجات المستفيدين بشكل مناسب للمنتج وإحتياجات السوق.
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 واستمرارية نجاح معدلات أن إلى للحاضنات الأمريكية الجمعية تقارير أشارتوقد 

 دراسة وفي المائة، في 88 إلى وصلت الحاضنات داخل المقامة الجديدة المشروعات

 جميع من المائة في 90 أن تبين الأوروبية، الدول في الأعمال قطاع أجراها أخرى

 على أعوام ثلاثة مضي بعد بنجاح تعمل مازالت حاضنات داخل أقامتها التي الشركات

 بيئة ذات مناطق في إقامتها أهمية إلى تشير للحاضنات العالمية فالنتائج إقامتها،

 لذلك. مهيأة أنها خصوصا الشرقية كالمنطقة خصبة ةاستثماري

ي ، وهصناعة الحرف التقليدية وقد حرص الصندوق من خلال الحاضنات على دعم 

بمثابة رصيد حضاري يختزن إبداع الشعوب وعبقريتها، ويعبر عن مستوى تفوقها في 

فرص العمل مضمار الإنتاج الفني والصناعي ما يسهم في كسر معدلات البطالة، وتوفير 

المهنية التي تحتاج إلى أيدي عاملة متعدد. معتبرين أن المرأة أكثر إبداعا في مجالات 

الفن والحرفيات، مرجحين ذلك، "الدقة المتناهية التي تتميز بها المرأة في عملها، فهي 

صاحبة تصاميم لمملكتها وهو منزلها لذا ستكون مؤهلة للنجاح بصورة أكثر من الرجل 

ا يجد نفسه في القطاع نفسه بأفكار مغايرة، ففتح الأفق أمامها وتخفيف وطأة الذي ربم

العراقيل وتوفير المواد الخام وفرص التسويق سيرفع من نشاط قطاع الحرف 

والصناعات اليدوية والمشغولات، ما ينبئ عن إقامة مصانع ومعارض ضخمة، في حال 

عمل من المنزل، وهذه مشكلة تؤرق توفرت المؤهلات التدريبية وورش العمل بدل من ال

 الفتيات، إلا أن بوادر فكها باتت واضحة".

 

 دعم الصندوق الأمير سلطان بن عبد العزيز لتنمية المرأة للحرفيات

ت فكرة دعم الحرفيات من لحظة مولد حاضنة بيادر حيث كانت الصورة وقد بدأ

والمتوسطة  واضحة لهذه الحاضنة وهي مركز مختص لدعم المشاريع الصغيرة

أيضا ، فبدأ الصندوق بالعمل على وضع خطة  تضمنة المشاريع المتناهية الصغرم

دعم كل فئة من فئات المشاريع كيف سيكون العمل على احتضانها وتطويرها  لإلية

ث على المشاريع والعمل على الأستدامه لهذه المشاريع ايضا ، فعند الحدي

حرفيات فنحن نتحدث الهن  أساسهلفقري والتي يكون عمودها ا المتناهية الصغر

اقل منه لذلك فالمنتج الذي تنتجة وتعمل على  أوعن أسر منتجة ذات دخل محدود 

في آلية العمل على هذه الفئة من  استندنالايتطور لذلك  أويكاد لايتغير  إنتاج

للحرفية نفسها فعملنا على إعداد  أوللمنتج  ءالتطوير سوانعمل على  أنالمشاريع 

مشروع حرفي )تلاد مثلا( حيث نحتضن في هذا المشروع الحرفية والمنتج الذي 

تنتج فيكون دعمنا للحرفية بتوفير مدربات ذوات اختصاص الهدف من هذا هو 
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لديها والعمل على تطوير شخصية الحرفية سواء  الموجودةالتطوير على الحرفة 

العملي فلو أخذنا الجانب العملي فنحن نتكلم عن دائرة  أوعلى الصعيد الشخصي 

وهي ان هذه الحرفية ستتمكن بعد هذا التدريب بتدريب  وأعمقاكبر وهدف أسمى 

مجموعة أخرى من سيدات من الأسر المنتجة والتي قد تكون  لديهن القواعد 

 لحرف.الأساسية من ا

تجات بل صنع حرفيات لذلك فعملنا على الحرفيات لن يقتصر على جعلهن من

بخصوص  إماقادرات على نقل المعرفة وتعليمها وتجنيدها لمن يرغبن بذلك ، 

نعمل على تطوير المنتج نفسه  إنالآلية المتبعة في التطوير على المنتجات حرصنا 

بدأنا بالعمل على تخصيص جزء من حاضنة )بيادر (  إنناليكون مواكباً للتطور كما 

تنقل هذا الفكرة لتضع الحرفية بصمتها عليها   إبداعية كارأفلتكون منطقة لخلق 

. فخطتنا الأخرىفيكون نتاج ذلك منتج مبتكر ذو هوية وطنية ينافس المنتجات 

لتطوير المنتجات شاملة جميع الجوانب من جانب تسويق لهذه المنتجات  وفتح 

ميع سواء من الج وإماممنافذ توزيع لها في كل الأرجاء لتكون في متناول الجميع 

المملكة او من الوافدين او الزوار للملكة .فنحن بذلك عززنا الحرف وعملنا  أبناء

على تدريب الحرفيات على كيفية إدارة المشاريع المتناهية الصغر والبدء فيها 

وتطويرها ، وممارسة ذلك في بيئة خصبة لإنشاء وتطوير المشاريع  فيظل هدف 

تطوير الفكر الريادي لها . كما أن هذا الهدف يتماشى تنمية المرأة  و الصندوق  هو

 بالمشاريع المتناهية الصغر  للأسر النامية .  الارتقاءمع هدف هذا المشروع وهو 

 وإكسابهنفرص وظيفية وتطويرية للحرفيات فتأهيلهن  برنامجحيث سيخلق هذا ال

نجاح أخر  بهيعقمهارات فنية وحرفية على ايدي ذو خبرة هو النجاح بذاته الذي 

وهو خلق براند سعودي متعدد المنتجات بأيدي سيدات من أسر الأقل حظ في هذه 

 الحياة .

 حيث من بها، المحيط المحلي المجتمع وتنشيط تنمية على تعمل حاضنة ) بيادر ( أن

 المجتمع، تنمية مجالات في مشروعات وإقامة بها، المحيطة الأعمال بيئة وتنمية تطوير

 السيدات. كما أن لدى الحر العمل روح لنشر ومحلية، إقليمية تنمية نواة ةالحاضن وجعل

 أنشطة لإقامة عالية معدلات تحقيق من فيها تقام التي المنطقة تمكين تستطيع الحاضنة

 المشتركة للمشروعات عالية نمو معدلات تحقيق إلى بالإضافة جديدة، اقتصادية

 المشروعات من عدد وإقامة توطين لتسهي على العمل خلال من وذلك بالحاضنة،

 حد في تعتبر الجديدة المشروعات هذه المجتمع، هذا في الجديدة الخدمية أو الإنتاجية

 الاقتصادية التنمية ركائز أهم إحدى ذاتها
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وفي بيادر نشعر أننا أزلنا بعض معوقات المشاريع الصغيرة للسيدات ،والسلام 

 عليكم ورحمة الله وبركاته
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https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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 الرؤية
ة تمكين

 
 في المساهمة من السعودية المرا

الشاملة الوطنية التنمية  
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 الرسالة

ة دور  تعزيز
 
 التنمية في السعودية المرا
 منظومة بإيجاد وذالك المستدامة

 والإجتماعي المعرفي الدعم من متكاملة
 والإقتصادي

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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هداف
 
الصندوق ا  

ة تواجهها التي العقبات تذليل  و المرا 
 المجالات شتى في الحلول إيجاد

التنموي دورها لتفعيل الدعم تقديم   
ة والتوجيه   عاملا  لتكون للمرا 

الوطني الاقتصاد في فاعلا   

Balance Our  
Checkbook 

 و القدرات يمتلك رائد جيل إعداد
 المهارات

لقيادة اللزمة   
المستقبل صناعة و   

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/


prince sultan fund for women development 5 

 
ة تمكين

 
  بدء من السعودية المرا

  الاقتصاد تنميةكما و الحر عملها
  بيئة تحفيز خلل من المحلي

عمال
 
المشاريع في قطاع الا  

والمتوسطة الصغيرة   

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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هيل المركزعلى يعمل
 
 ومعرفيا اقتصاديا السعودية الفتاة تا

دواته يمتلك مؤهل رائد جيل وإعداد  وصناعة للقيادة الذاتية ا 
 المستقبل

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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ة قضايا في رائدة جهة المرا   
التي الخطط ووضع السعودية   

للمشاركة ودفعها بها تتعلق   
في التنموية الحركة في   

المملكة   

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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ة بيادرحاضن  

ول
 
عمال حاضنة ا

 
 لدعم المناسب المكان تهيئة على تعمل المملكة مستوى على ربحية غير نسائية ا

عمال رائدات شاريعمواحتضان 
 
فكار الا

 
هوالطموح لمبدعةا وتبني الا  

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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لية
 
نتساب ا

 
عمال لحاضنة الا مير صندوق ا 

 
سلطان الا  

نتساب
 
 الا

 نضمامالا مرحلة
 للحاضنة

المشاريع وتطوير نمو  

الحاضنة من التخرج   

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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 برنامج

10 

 خلل من المقدمة التدريبية بحقيبته الصندوق بها ينفرد والتي والجودة النوعية حيث منمتفرد  البرنامج
  الصغيرة المشاريع وتطوير إدارة مجال في المتخصصات والاستشاريات المدربات من نخبة

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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بيادر  خدمات  

 لدعما

المشاريع لتحويل نمو برنامج  
كبيرة شركات الى الصغيرة   

 

 

 

 

 

غير تقليدية مشاريعل الافكار لتوليد للإبداع والابتكار ملمع  

IDEAS LAP 
 

 تدريب متقدم 

START –UP برنامج 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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بيادر خدمات  

12 

 همرن مساحات

 مصانع صغيرة

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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نواع
 
عمال بحاضنة المشاريع ا

 
ا  

 
مير صندوق 

 
  سلطان الا

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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 لبعض صور 
 المدعومة مشاريع

  الصندوق قبل من

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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 الجوائز التي حصدتها مشاريع الصندوق

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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  الفكرية الأندية

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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ة ملتقى
 
  السعودية المرا

هم حول مضمونه يتمحور  فكري  تجمع
 
ة حققتها التي الإنجازات ا

 
 المرا

صعدة كافة على السعودية
 
 المتميزة النماذج بعض استعراض بجانب ، الا

ناجحات سعوديات بسيدات الخاصة التجارب من وعدد  

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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خر
 
مير بصمات ا

 
 في -رحمه الله-نايف الا

ة دعم
 
 للتعريف السعودية المرا

ة وتميز بنجاحات
 
 حقول في المرا

 منجزاتها وتوثيق المتنوعة العمـل

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/
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• h t t p : / / w w w . p s f w . o r g
/  

19 

• 0138140037 

psf_info 

psf_info 

INFO@PSFW.ORG 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
https://plus.google.com/


   ةتجرب 
غراض 

أ
 الجمعية التعاونية النسائية متعددة ال

 (حرفة) القصيمبمنطقة 
سر المنتجة 

أ
 في مشروع ال

 إعداد وتقديم 
  
أ
  العجاجي عبداللهنوال بنت . ا

 نائب رئيس مجلس الإدارة 
 جمعية حرفة 



 (الفكرة  و العمل)نشأة حرفة  

معتمدة مؤسسة من للتحول  التخطيط من الفكرة بدأت 

 .مساهمة إنتاجية منظمة إلى المالية الإعانات على

 والعمل المنتجة للأسر (الاستدامة) مفهوم تحقيق 

 . المنتجة الأسر مشروع خلال من والحرفيات الحرفي

 2 حرفة 
2 



 
 

 ز

 3     2015حرفه 

 :   رؤيتنا 

صرح رائد محلياً ودولياً في إحياء التراث السعودي 

 .بأساليب معاصرة ومرجع في تمكين الحرفيات 

  : رسالتنا
الحفاظ على الموروث الثقافي السعودي بأسلوب 
 معاصر وجودة عالية بأيدي حرفيات متمكنات 



مشروع دعم الأسر المنتجة 

   الصغيرهوصاحبات المشروعات 

 4 حرفة 



 :  مشروع الأسر المنتجة

 يعتبر مشروع الأسر المنتجة النواة الأولى لدعم صاحبات
في كافة المجالات  بهنالمشروعات الصغيرة والنهوض 

ومساعدة الاسره المنتجة في امتلاك مشروع صغير يعود ,
وتحقق قدر من , عليها وعلى أسرتها بالنفع والفائدة 

 :الاكتفاء الذاتي من خلال العديد من الخدمات منها 
 تمويل الأسر المنتجة 

 تدريب وتأهيل المتقدمات 

 عمل دراسات جدوى اقتصاديه 

 تقديم الاستشارات الاقتصادية 

خلق منافذ تسويق لمنتجات الأسر المنتجة 

 التطوير والابتكار 
 

 5 حرفة  2015الثاني،  تشرين 05الخميس، 
5 
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2010 سبتمبر في القروض برنامج حرفة بدأت 

 . المنتجة والأسر للحرفيات

من ممولة ( ملايين ستة) الإقراضية المحفظة حجم 

 الخليج وصندوق السعودي والادخار التسليف بنك

 الخيري والصندوق الجزيره وبنك الأجفند العربي

 . الاجتماعي

ريال 30000-3000    بين يتراوح القرض حجم  

شهر 48-24 القرض مدة. 

 قروض حرفتي 



 إحصائيات 

 مشروع صغير  500تم تمويل عدد. 

 الاداراةفي مجالات منتجه اسره  300 مايقاربتم تدريب  

 .الاقتصادية المشروعات والتسويق ودراسات الجدوى 

 حرفيه في مجال الحرف اليدوية  150تم تدريب عدد. 

 200 مايقاربفي والأسر المنتجة تمت مشاركة الحرفيات 

 .مهرجان ومعرض على المستوى المحلي والعالمي 

 حرفيه واسره منتجه  30ما يقارب تم تحسين اوضاع. 

 7 حرفة  2015الثاني،  تشرين 05الخميس، 



 أسره منتجه بمشاريع  500 مايقاربتم تمويل

 . متنوعه

 8 حرفة 














