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التعليــــــم
لكل العالم

العــربي

نشــأت الجامعــة العربيــة المفتوحــة في الوطــن العربــي، وتُعد 
مشــروعًا تنمويـًـا فريداً غيــر هــادف للربــح, إنما لتنميــة الإنســان وجعلــه 

رافــداً تنموياً لأوطانه بغـض النظـر عـن لونـه أو عرقـه أو جنسـه.

الحـــرم الجامعــي 
على مستوى البلدان



كلمة
رئيس الجامعة

التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،
يسرني - نيابة عن زميلاتي وزملائي منسوبي الجامعة العربية 
المفتوحــة فــي وطننا العربــي - أن أقدم التقرير الســنوي 
للجامعــة للعام الأكاديمــي 2024/2023، والذي يبين أهم 
النشاطات التي كانت نتيجة الجهد الجماعي المستمر والمتميز 
على الصعد الأكاديمية، والبحثية، والمالية والإدارية والتقنية؛ 
آملا أن نكون قد نجحنا في تجســيد رؤية مؤســس الجامعة 
الراحل صاحب الســمو الملكــي الأمير طلال بــن عبدالعزيز آل 
سعود، رحمه الله، الساعية إلى خدمة الإنسان وتنميته ليكون 
رافدًا أساســيًا لوطنه بغض النظر عن جنســه أو لونه أو عرقه.

يســتعرض هــذا التقريــر الموجز أبــرز الأهداف الاســتراتيجية 
ومؤشــرات الأداء المتحققــة المتمثلة في النمو المســتمر 
في عــدد برامجها الأكاديميــة والتدريبيــة، المصممة لإعداد 
كوادر بشــرية قادرة على تلبية احتياجات أســواق العمل في 
العالم العربي. كما يســجل التقرير زيــادة ملحوظة في أعداد 
الطلبــة والخريجين في جامعاتنا التســع، والجهود التي بذلت 
لتوفير تجربة تعليمية تقنية متطورة من خلال تحســين بنيتها 
التحتيــة التقنيــة، بهدف خلــق بيئة تعليميــة نوعية لجميع 
طلابها. ويشمل هذا التطور أيضًا مجالات مثل التدريب المستمر، 
وخدمــة المجتمع، والأبحــاث العلمية، والاستشــارات، إضافة 
إلى عقد شــراكات واتفاقيات مع مؤسسات محلية، وإقليمية، 
وعالميــة لدعم الأبعــاد التنموية والتطويريــة والأكاديمية.

فــي هــذا العــام، نحتفــي بتكامــل الجهــود فــي جميع 
قطاعــات الجامعــة، مســتندين إلــى الخطة الاســتراتيجية 
الخامســة، لنعمل بــروح الفريق الواحد في تحســين العملية 
التعليميــة والارتقــاء بمكانــة الجامعــة بيــن مؤسســات 
التعليــم العالــي علــى المســتويين الإقليمــي والدولــي.

وفي الختام، أود أن أعبر عن خالص الشكر والتقدير لمجلس 
أمناء الجامعة، وعلى رأسهم صاحب السمو الملكي الأمير 
عبدالعزيز بن طلال آل سعود، رئيس المجلس، على دعمهم 
المتواصل. كما أوجه الشــكر والعرفان لجميع منســوبي 
الجامعة من أعضاء هيئة التدريــس والإداريين وعائلاتهم 
على تفانيهم وجهودهم المســتمرة لتحقيق التميز في 
مختلف المجالات. نسأل الله العلي القدير أن يوفقنا جميعًا 
لتحقيق المزيد مــن النجاحات للجامعة العربية المفتوحة.

أ.د. محمد بن إبراهيــم الزكــري
رئيس الجامعة العربية المفتوحة
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كما قامت عمادة دراســـات الحاســـوب بتحديث ودمج برامج 
الجرافيكي في  والتصميـــم  المتعـــددة  الوســـائط  تقنيات 
برنامج واحد بثلاث مســـارات وتقدمـــت للحصول على الاعتماد 
مـــن هيئة الجـــودة البريطانيـــة (QAA) وكذلـــك الجامعة 
الجامعات،  جميـــع  لطرحه في  تمهيدًا  ببريطانيـــا  المفتوحة 
وقد تـــم إضافة 8 مقررات جديدة كليـــاً لبرنامج البكالوريوس.
 عمادة الدراسات اللغوية، اعتماد برنامج الماجستير في تدريس 
اللغة الإنجليزيـــة كلغة أجنبية من الجامعة المفتوحة في كل 
من البحرين عام 2023 ومصر عـــام 2021، ولبنان عام 2024، 
كما تم اعتماد برنامج الماجســـتير في الترجمة ورفُع للمجلس 
الأعلى للجامعات في مصر للموافقة على طرحه حيث ســـيتم 
طرحه في فبراير 2025 في مصـــر، وتواصلت العمادة مع كل 
مقـــرات الجامعة في الوطن العربي للتواصل مع مؤسســـات 
التعليم المحلي للموافقة على طرحه. أما عمادة عمادة التربية  
طرحت العمادة برنامج بكالوريوس للتربية الخاصة وبرنامجاً تدريبياً 
لمعلمي التربية الخاصة في الجامعة بسلطنة عُمان، استحداث 
برامج جديدة في التربية في كل من لبنان ومصر، الإعداد لاعتماد 
برنامج ماجســـتير القيادة التربوية من قبل الجامعة البريطانية 
المفتوحة، إعداد دبلوم صعوبات التعلم ودبلوم التربية البدنية 
والرياضة بلبنـــان، تحديث برنامج الدبلوم العام بلبنان. كما طرحت 
برنامج ماجستير طرق ومناهج التدريس بسلطنة عُمان.  العمادة 
وتم الانتهاء من دراســـة طرح برنامج ماجستير الإرشاد النفسي 
الجامعة بسلطنة عُمان.  لبرامج  وتم رفعه للاعتماد الأكاديمي 

الملخص التنفيــــذي
للتقريــــر السنـــوي
للعام الجامعي 2024-2023
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يســتعرض التقرير الســنوي للجامعة العربية المفتوحة للعام 
الأكاديمــي 2023-2024 الجهــود المبذولــة في مســيرتها 
التعليميــة متضمناً بيانــات وإحصــاءات والإنجــازات التي تم 
تحقيقهــا في كافة المجــالات، والتحديــات والصعوبات التي 
واجهــت الجامعــة وكيفيــة معالجتهــا، وبذلك اســتطاعت 
الجامعــة العربيــة المفتوحــة تحقيــق رســالتها ورؤيتهــا 
الخامســة  الاســتراتيجية  بالخطــة  الاســتعانة  خلال  مــن 
2022-2027، لتســتكمل مســيرتها التنمويــة المســتقبلية 
لتقديــم التعليم إلــى كافة الفئــات في المجتمــع العربي.

يتكون التقرير الســنوي من ثلاثة عشــر جزءاً، يعرض الجزء الأول 
منها قراءة موجزة عن الشؤون الأكاديمية، حيث تم عرض بيانات 
الطلبة المستمرين والخريجين الإجمالية وفي مختلف العمادات  

الأكاديميــة وغيرها من الإحصائيــات المرتبطة. فقــد بلغ عدد 
الطلبة المستمرين 62612 طالباً وطالبة بمختلف الدرجات العلمية 
الثلاث مــن البكالوريوس والدبلوم، والدبلــوم العالي/المهني. 
أما الطلبــة الخريجون فقد بلــغ عددهم 5827 طالبــاً وطالبةً 
موزعيــن علــى مختلف الدرجــات والمراحــل العلميــة الثلاث.

جـــزءا13ً

1
تطــرق الجــزء الأول مــن التقريــر إلــى نشــاطات وإنجــازات 
العمــادات الأكاديمية في الجامعة العربيــة المفتوحة وهي 
عمــادة إدارة الأعمال ومن أهــم إنجازاتها تحديث مســار نظم 
المعلومــات الإدارية – MIS  من الجامعــة المفتوحة ببريطانيا، 

إدارة  فــي  للماجســتير  جديــدة  مســارات   3 اســتحداث 
الاعمــال، برنامــج الســكرتارية التنفيذيــة، ومســار تكنولوجيا 
الاعمــال. إدارة  فــي  البكالوريــوس  لبرنامــج  الماليــة 
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الجزء الثاني من التقرير خاص بضمان الجودة والاعتماد، حيث تم 
المراجعة المؤسسية الفعلية  استكمال كافة متطلبات مرحلة 
من قبل فريق المراجعة من وكالة ضمـــان الجودة بالمملكة 
المتحدة، كما اشـــتملت على عدة زيارات افتراضية عبر الاتصال 
المرئي مع كل من لبنان، الأردن، الســـعودية وســـلطنة عمان، 
كما اشـــتملت على عدة زيارات ميدانية لكل من المقر الرئيس 
والكويت والبحرين ومصر ، وعليه تم اعتماد برنامج البكالوريوس 
المتعددة في  والوسائط  الجرافيكي  التصميم  تكنولوجيا  في 
كل من الأردن ومصر ولبنان.  كما قـــام فريق المراجعة بالنظر 
في اعتماد IQR، إضافة إلى الاعتماد على مســـتوى البرنامج 
(IPA)، وعليه فـــإن الجامعة العربيـــة المفتوحة تلبي كافة 
معايير المراجعة الدولية للجودة بشرط استيفاء شروط محددة.

3
ويســـتعرض الجزء الثالث من التقرير أهم إنجازات الجامعة في 
البحث العلمي وخدمة المجتمع حيث بلغ عدد البحوث المنشورة 
467 بحثاً منشـــوراً،  في المجلات العلميـــة خلال هذا العام 
وبلغ عدد المؤتمرات التي حضرها أعضـــاء هيئة التدريس 133 
المدعومة  العلمية  البحثية والمهمات  المشاريع  مؤتمراً. وعدد 
ماديـــاً والمملؤة داخليا من قبل الجامعـــة العربية المفتوحة 
العلمية  والمهمات  البحثية  المشـــاريع  191 مشـــروعاً، وعدد 
المدعومة مادياً والمملؤة خارجيا مـــن قبل جهات خارجية 19 
مشروعاً.  كما تطرّق هذا الجزء إلى التدريب والاستشارات وخدمة 
المجتمع حيث بلغ عـــدد المتدربين الإجمالـــي 11,529 متدرباً 
ومتدربةً. وبلـــغ عدد البرامج التدريبية 297 برنامجاً، وعدد الطلبة 
المشـــاركين في التدريب 6,752 طالباً وطالبة وعدد المتدربين 
متدرباً ومتدربة   2,640 التدريـــب  المشـــاركين في  الخارجيين 
وعدد الموظفين المســـتفيدين من التدريب بلغ 848  موظفاً 
وموظفة وعدد 102 ورشة عمل تدريب مجانية قدمتها الجامعة. 
كما تم عرض 114 مبادرة و 68 ورشـــة عمـــل تنمية للمجتمع 
المحلي بالإضافة إلى 1,504 منح دراســـية و29 منحة تدريبية.

الخريجين وشـــؤونهم،  التقرير مجتمع  الرابع من  الجزء  تناول 
حيث تم تعزيز عمـــل بوابة خريجي الجامعـــة كمنصة لكل 
خريجـــي الجامعة وبوابـــة إلكترونية توطّـــد علاقة الخريج 
بالجامعـــة، وتمد جســـور التواصـــل، وتفعّـــل دور الخريج 
وتعزّز إســـهامه في ترقية صورة الجامعـــة. كما أن المنصة 
تســـاعد الخريج في البحث عن فرصة عمـــل من خلال الفرص 
الوظيفيـــة المتاحة، والتعـــرف على آخـــر الفعاليات التي 
تنظمها مكاتب الخريجين، وقصص النجاح الملهمة لســـفرائها 
العلمي. والبحـــث  المعرفة  العمل وعالـــم  أســـواق  في 

اســـتعرض الجزء الخامس مراحل التطور فـــي تنفيذ الخطة 
الاســـتراتيجية الخامســـة للربع الرابع من العام 2024/2023 
وأهم الإنجازات التي تم تحقيقهـــا والتحديات الي واجهتها. 

كما طرح الجزء الســـادس التنمية المســـتدامة في الجامعة 
والتي تســـاهم في تحقيق التوازن بيـــن احتياجات الجامعة 
الحاليـــة والمســـتقبلية والمجتمع المحيط بهـــا، كما تعزز 
الاســـتدامة البيئيـــة والاقتصادية والاجتماعيـــة والرقمية، 
وتساهم في بناء مجتمعات أكثر استدامة على المدى الطويل.

7
تم التركيز في الجزء الســـابع على أهم إنجازات مكتب تطوير 
الأعمال، من تقديم مشاريع تطويرية للجامعة العربية المفتوحة 
وهي مشروع الزراعة المســـتدامة في مستوعبات الشحن  - 
منحة لدعم الطلبة المتضررين في غزة - ترسيخ ثقافة المنظمة 
- منصة "بادر" لريادة الأعمال الداخلية - يوم المؤسس - التدقيق 
على هوية الجامعة - تأسيس قسم تطوير المحتوى - دراسة 
عقلية الطالب - الكراسي العلمية - برنامج دعم ريادة الأعمال. 

8
كما أشـــار الجزء الثامن إلى برامج التحول الرقمي وتكنولوجيا 
التحتيـــة لتكنولوجيا  البنية  المعلومات مـــن حيث تطويـــر 
المعلومات، والقيام بتحســـين أنظمة المعلومات الأكاديمية 
والإدارية و تفعيل نظام إدارة التغييرات وتعزيز أمن المعلومات 
الفني. والدعم  والتواصل  الاتصـــال  وأنظمة  المخاطر،  وإدارة 

9
الجزء التاســـع تناول مشاريع الجامعة ومنها مشروع الجامعة 
العربية المفتوحة في مدينة الشروق بجمهورية مصر العربية، 
حيث تم اســـتلام المبنى الإضافي في شهر أغسطس 2024.

10
أما الجزء العاشـــر فقد كان شـــاملاً لكل ما يخص الشـــؤون 
المالية والإدارية. وتطور أعداد العاملين، حيث بلغ إجمالي عدد 
1031 موظفاً وموظفةً، موزعون على  العاملين في الجامعة 
بلدان  التســـعة على مستوى  الجامعة  الرئيس وفروع  المقر 
الفعلية180,941,142   الإيـــرادات  إجمالي  وبلغ  العربي.  الوطن 
2024/2023 ، فـــي حين بلغت إجمالي  أمريكياً لعام  دولاراً 
النفقات التشغيلية الرأســـمالية الفعلية 102,702,608 دولاراً 
أمريكيـــاً, وبفائض مالي وقـــدره 78,238,534 دولاراً أمريكياً.
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الخريجين وشـــؤونهم،  التقرير مجتمع  الرابع من  الجزء  تناول 
حيث تم تعزيز عمـــل بوابة خريجي الجامعـــة كمنصة لكل 
خريجـــي الجامعة وبوابـــة إلكترونية توطّـــد علاقة الخريج 
بالجامعـــة، وتمد جســـور التواصـــل، وتفعّـــل دور الخريج 
وتعزّز إســـهامه في ترقية صورة الجامعـــة. كما أن المنصة 
تســـاعد الخريج في البحث عن فرصة عمـــل من خلال الفرص 
الوظيفيـــة المتاحة، والتعـــرف على آخـــر الفعاليات التي 
تنظمها مكاتب الخريجين، وقصص النجاح الملهمة لســـفرائها 
العلمي. والبحـــث  المعرفة  العمل وعالـــم  أســـواق  في 

التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة

وختاماً، ســـلط الجزء الثالث عشـــر والأخير من التقرير السنوي 
للجامعـــة الضوء على أبـــرز وأهم نشـــاطات الجامعة خلال 
على  الجامعة  قامت  حيـــث   ،2024-2023 الأكاديمي  العام 
مستوى البلدان بتنظيم فعاليات علمية، بحثية، ثقافية وأدبية 
كالندوات واللقـــاءات والملتقيات والحلقـــات الحوارية كما 
تم تنظيم المســـابقات وتقديم الجوائز في شتى المجالات. 
وكذلك تدريب وتأهيل الطلبة مـــن خلال ورش العمل، وتعزيز 
المســـؤولية الاجتماعيـــة للجامعة عن طريق المشـــاركة 
في كافة المناســـبات واللقـــاءات والاحتفـــالات الوطنية.

وعـــدُنــــــا
تشكيل صنّاع
المستـقبــل
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اســـتعرض الجزء الحادي عشـــر دور الجامعـــة الفعال في 
الســـعي للحصول على الشـــراكات المؤسســـية واتفاقيات 
التعـــاون والتميـــز في المنافســـات المحليـــة والإقليمية، 
حيث بلغ عدد الشـــراكات المؤسســـية واتفاقيـــات التعاون 
184 شـــراكةً مؤسسيةً  الأخرى  والمؤسســـات  الجامعة  بين 
واتفاقية للتعاون، وبلغ عدد المنح الطلابية 1,504 منح طلابيةً.

يبين الجزء الثاني عشر دور التفاعل المجتمعي في وضع الخطط 
وتنفيذ البرامـــج والمبادرات ومنها صياغة خطة اســـتراتيجية 
مبتكرة - توحيد الهوية الجامعية - تنفيذ حملات تســـويقية 
خارجية - إطلاق حملات تســـويقية بمشـــاركة مؤثرين - تطور 
أعداد المتابعين على وســـائل التواصل الاجتماعي - إنشـــاء 
مكتبـــة إلكترونية موحدة - تعزيز التناغـــم بين أعضاء اللجنة 
- إطلاق Mascot يعبر عن شـــخصية الطلاب - إنشـــاء أماكن 
ترفيهية مخصصة للطلبة - اســـتثمار فـــي تدريب الفريق، كما 
يســـاهم التفاعل المجتمعي في زيادة التفاعل على منصات 
التواصـــل الاجتماعي. حيث بلغ إجمالـــي التفاعل على منصة 
إكس  127,935 تفاعلاً، وبلغ  عدد التفاعل 137,771 تفاعلاً على 
منصة الجامعة على إنستغرام، وقد بلغ التفاعل على صفحات 
الجامعة عبر منصة فيســـبوك 327,970، وســـجلت الجامعة 
24,668 تفاعلاً عبر منصة لنكد إن، وسجلت قنوات الجامعة على 
منصة يوتيوب 16,321 تفاعلاً، وبلغ التفاعل في منص تيك توك 
7,060 تفاعلا، وســـجلت الجامعة 9,253 تفاعلاً عبر منصة ثريد.
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وختاماً، ســـلط الجزء الثالث عشـــر والأخير من التقرير السنوي 
للجامعـــة الضوء على أبـــرز وأهم نشـــاطات الجامعة خلال 
على  الجامعة  قامت  حيـــث   ،2024-2023 الأكاديمي  العام 
مستوى البلدان بتنظيم فعاليات علمية، بحثية، ثقافية وأدبية 
كالندوات واللقـــاءات والملتقيات والحلقـــات الحوارية كما 
تم تنظيم المســـابقات وتقديم الجوائز في شتى المجالات. 
وكذلك تدريب وتأهيل الطلبة مـــن خلال ورش العمل، وتعزيز 
المســـؤولية الاجتماعيـــة للجامعة عن طريق المشـــاركة 
في كافة المناســـبات واللقـــاءات والاحتفـــالات الوطنية.
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رســـالة الرئيــس

تتبنّــى الجامعــة نظامــاً مدمجــاً للتعليم، يمــزج بين اللقــاءات الصفية المباشــرة بيــن أعضاء هيئــة التدريس والطلبــة، ونظام 
التعلــم الذاتي، وتســعى الجامعــة لخدمة بنات وأبنــاء المجتمعات فــي جميع الدول العربيــة، وذلك تجســيداً لبعدها القوميّ 
العربــيّ فــي أن يكون لها في المســتقبل فــروع ومراكز إقليمية في الــدول العربية كافــة، وترجمة للسياســة العامة لمجلس 
الأمنــاء الــذي وضع اللبنات الأساســية للجامعــة، والذي يضم فــي عضويته نخبــة من ذوي الخبــرة والاهتمام بشــؤون التربية 
والتعليــم العالي فــي عدد من الدول العربيــة، إضافة إلى عضوية عــدد من كبار المســؤولين في المنظمات العربيــة والدولية. 

نشــأت الجامعــة العربيــة المفتوحة فــي الوطن العربــي، بوصفها مشــروعًا تنموياً غيــر هــادف للربح،تحت مظلة برنامــج الخليج 
العربــي للتنميــة - أجفنــد بمبــادرة مــن الراحــل صاحب الســمو الملكــيّ الأميــر طلال بن عبــد العزيــز آل ســعود (رحمه الله).

ففــي عــام 1996 أعلن الأمير طلال (رحمه الله) عن مبادرته بإنشــاء جامعة عربيــة مفتوحة، كياناً أكاديمياً غير تقليدي، ومؤسســة 
تســهم فــي توجيه التنمية فــي المجــالات العلمية والاجتماعيــة والثقافية، وفــي أكتوبر من العــام 2002، تطــورت المبادرة 
لتترجــم إلى جامعة متكاملة، تهدف إلــى دعم المجتمعات العربية بتعليــم ذي جودة عالية متاح للجميع بغــض النظر عن الجنس 
واللــون والعرق والظــروف الاقتصاديــة والاجتماعية والمكانية والزمانية، وبرســوم زهيدة، وقد بدأت مســيرتها بــثلاث دول دولة 
الكويــت والجمهوريــة اللبنانية والمملكة الأردنية الهاشــمية، وبتعاون مشــترك مــع الجامعة المفتوحة فــي المملكة المتحدة. 
وقــد تلتها دول أخرى في مملكــة البحرين وجمهورية مصــر العربية والمملكة العربية الســعودية في فبرايــر 2003، ثم افتتحت 
الجامعــة فــي ســلطنة عمان فــي فبراير 2008، وفــي جمهورية الســودان في ســبتمبر 2013، وفي فلســطين عــام 2018م. 

المقدمـة

نبذة عن 
الجامعة العربية المفتوحة
(رســــالـــة الــرئيــــس) 
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مجلــــــس أمنـــاء
الجامعة العربية المفتوحة

 

رئيس مجلس أمناء الجامعة
صاحب السمو الملكي الأمير/

عبدالعزيز بن طلال بن عبدالعزيز آل سعود

الرئيس المشارك
جلالة الملكة/ رانيا العبدالله

رئيس اللجنة التنفيذية في الجامعة العربية المفتوحة
الدكتور/ علي فخرو
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مجلــــــس أمنـــاء
الجامعة العربية المفتوحة

 

رئيس الجامعة العربية المفتوحة
الأستاذ الدكتور/ محمد بن إبراهيم الزكري

مستشار سابق في الديوان الأميري، دولة الكويت
الدكتور/ يوسف الإبراهيم

المدير التنفيذي لأجفند
الأستاذ/ ناصر القحطاني
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مجلــــــس أمنـــاء
الجامعة العربية المفتوحة

 

مدير مكتب اليونسكو الإقليمي سابقاً
الدكتور/ عبدالمنعم عثمان

وزير التعليم العالي السابق، مصر
الدكتور/ مفيد شهاب

نائب رئيس الصندوق السعودي للتنمية
بالمملكة العربية السعودية سابقاً

المهندس/ يوسف البسام
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مجلــــــس أمنـــاء
الجامعة العربية المفتوحة

 

رئيس صناعات الغانم، دولة الكويت
السيد/ قتيبة الغانم

وزير التربية والتعليم العالي سابقاً، دولة الكويت
الدكتور/ مساعد الهارون

رئيس مجلس إدارة مجموعة بقشان
بالمملكة العربية السعودية

المهندس/ عبدالله بقشان
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مجلــــــس أمنـــاء
الجامعة العربية المفتوحة

 

وزير دولة، الإمارات العربية المتحدة
الدكتورة/ ميثاء الشامسي

الأمين العام لاتحاد المصارف العربية
الدكتور/ وسام فتوح

الرئيس التنفيذي لبنك التنمية العماني
الدكتور/ عبد العزيز الهنائي



التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة 12

لعليـــا رةا الإدا
المقـر الرئيـس

/

/ /
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تقديــم تعليم عالــي الجودة لجميــع فئات المجتمــع وتزويدهم بمهارات ســوق العمل مــن خلال بيئة تعلميــة تقنية متطورة 
جاذبــة، ونمــوذج تعليمي مرن يتخطــى العوائق الزمنيــة والمكانية؛ والعمــل على تطويــر مجتمع العلــم والمعرفة من خلال 
توفيــر بيئــة محفــزة للبحث العلمــي وحاضنة للابتكار؛ والإســهام فــي تحقيق التنمية المســتدامة فــي المجتمعــات العربية.

جامعة عربية مفتوحة رائدة في جودة التعليم للجميع وتطوير مجتمع المعرفة

وقد تبلورت خمس قيم تشكل المبادئ التي تحدد الســـلوك التنظيمي في الجامعة وتمكن منسوبي الجامعة من تحقيق رسالتها 
وأهدافها وهي: 

ويأتي هــذا التقرير الســنوي متزامناً مع انطلاق الخطة الاســتراتيجية 
الخامسة التي دخلت حيز التنفيذ في الربع الأخير من العام 2022، والتي 
جــاءت بعد عمل دؤوب ومســتمر مبني على التعقيبــات والملاحظات 
الــواردة من الجامعــات، وتم الأخذ فيهــا بتطلعات وأهــداف وغايات 
الجامعات والقضايا التي تشــغلها، وعمدت الخطة إلى تذليل الصعوبات 
ووضع الحلــول، ورأب الثغــرات، وتحديد التحديــات والتهديدات، وبيان 
المميزات ونقاط القوة، وعلى هذا الأساس؛ استقت الخطة الاستراتيجية 
الخامســة ومحاورها الاســتراتيجية من رؤية ورســالة وقيم الجامعة:

13

الرؤية

القيم

الرسالة

الرؤية الرسـالة والقيم
للجامعة العربية المفتوحة 

النزاهة التعاونالإتقانالعدالة الشفافية

0102030405

القــيم
والمبادئ



استــــــراتيجيـة 
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الغايات
الاستراتيجية

الأهداف الاستراتيجية
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تعزيز التميز الأكاديمي. 1
تطوير شراكات وعلاقات فاعلة على 
والإقليمية  المحليــة  المســتويات 

والدولية. 10

تعزيز أفضل ممارسات الحوكمة الرشيدة 
لتوفير بيئة عمل داعمة وإيجابية. توســيع برامج المسؤولية والشراكة 5

المجتمعيــة لتحقيق أهداف التنمية 
المستدامة.

6

دعم البحث العلمي وتشجيع الابتكار 
والريادة. 2

إثراء وتحسين التجربة الطلابية في 
ضوء التطورات العالمية. 3

ضمان الاستمرارية المؤسسية 
واستدامة الموارد المالية. تطويــر البنية التحتية التقنية وتوفير 4

حلول ذكية وآمنــة بما يعزز التحول 
الرقمي.

7

تنميــة المــوارد البشــرية وبنــاء 
القدرات لتعظيم مستوى الكفاءة 

والفاعلية.
8

ترقيــة صــورة الجامعــة الذهنية 
وحضورها الإعلامي في المجتمعات 

المحلية. 
9

دعم وتطوير الابتكار وريادة الأعمال بما يسهم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

تطوير وتحسين خدمات الطلاب وتجربتهم الجامعية.

تنمية وتطوير مهارات الطلاب القيادية والحياتية والاجتماعية.

تنمية وتطوير مهارات ريادة الأعمال والابتكار لدى الطلبة.

تطوير وتنفيذ منظومة مؤسسية لتحقيق الاستمرارية ولضمان فعالية إدارة المخاطر.

تنويع وتوسيع مصادر دخل الجامعة وتمويل النفقات.

استمرار الحفاظ على الميزة التنافسية للجامعة وتعزيز استدامتها بميزات إضافية.

تطبيق التشاركية والشفافية والمساءلة على حوكمة اتخاذ القرار في الجامعة .

تطوير واستحداث برامج تلبي احتياجات سوق العمل الحالية والمستقبلية.

تحقيق أعلى معايير الجودة الأكاديمية والمؤسسية.

تزويد الطلاب بمهارات المستقبل ومهارات سوق العمل.

تحسين التواصل مع الخريجين وأرباب العمل.

تحسين نجاح الطلاب قبل وبعد التخرج.
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تعزيــز خدمات وأنظمة المعلومــات لتنفيذ عمليات التحول الرقمي فــي كافة المجالات وتوظيف ذكاء الأعمــال لتطوير البيئة 

المؤسسية وتعزيز فاعليتها.

الوصول إلى حد أعلى من أمن المعلومات وإدارة المخاطر.

تطوير القدرات البشرية بصفة دائمة لمواكبة التغيرات الجديدة.

الاستمرار في رفع كفاءة المنظومة الإدارية.

الاستمرار في استقطاب واستبقاء الكفاءات من الموظفين وأعضاء هيئة التدريس من كافة الرتب.

تطوير وتنفيذ خطة استراتيجية إعلامية لزيادة الوعي والمعرفة بالجامعة وتقوية سمعتها ومكانتها محلياً وإقليمياً ودولياً.

بناء وتنفيذ خطة استراتيجية لتعزيز هوية الجامعة.

تطوير علاقات قوية ذات منفعة متبادلة مع الخريجين وتعزيز دورهم في إبراز سمعة الجامعة وتنويع مصادر تمويلها.

زيادة عدد الشراكات الفاعلة محلياً وإقليمياً ودولياً.

15

الاستمرار في تحسين نظم وإجراءات العمل الأكاديمي والإداري والمالي.

إنشــاء صندوق رعاية للطلبة المتميزين ومن ذوي الهمم وممن يعانون من مشكلات اقتصادية وفقد العائل بالتشارك مع الجهات 

الخارجية ذات العلاقة.

تعزيز برامج الشراكة والمسؤولية المجتمعية بما يسهم في تنمية المجتمعات المحلية.

التوسع الجغرافي داخل الدول العربية وفي منطقة الساحل وخارجها بما يسهم في برامج الشمول التعليمي.

الإسهام في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 2030.

الوصول إلى توظيف التكنولوجيا في التعليم والبحث العلمي بما يعزز التحول الرقمي الشامل في الجوانب الأكاديمية والبحثية.

اســتمرار تطوير البنية التحتية التقنية ورفع كفاءتها ومرونتها بما يتواكب مع التطورات السريعة في التكنولوجيا وتقنيات الثورة 

الصناعية الرابعة لتحسين الخدمات لجميع المستفيدين.

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29
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الجامعــة
في أرقام

316,175

73,228

146

58%
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58
برنـــامجـــاً
دراسيــــــاً

17

تقدم الجامعة حالياً  58 تخصصاً
في الماجستير والبكالوريوس والدبلوم، موزعة على 6 عمادات أكاديمية.

البرامــج الأكــاديـميــة فـي التربيـــة. 

البرامج الأكاديمية في الإعلام والإتصال.

البرامــج الأكــاديـميــة فـي القانــون.  

البرامج الأكاديمية في الدراسات الإداريه. 

البرامج الأكاديمية في دراسات الحاسوب.   

البرامج الأكاديمية في الدراسات اللغويه. 



الـشـــؤون
الأكاديمية

6
 الإعلام والإتصال

عمــادات
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الدراسات الإداريه

عــمــــــــادة
الدراسات الإدارية
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عــمــــــــادة
الدراسات الإدارية

19

الدراسات الإداريه

17

12

2903

3

30025
OU
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266 29634 125

59 2824 20

بكالوريوس المحاسبة. 1.

بكالوريوس في التأمين وإدارة المخاطر.   2.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - إدارة الموارد البشرية.  3.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - أنظمة.   4.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - إدارة الأعمال. 5.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - محاسبة. 6.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - اقتصاد.  7.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - تسويق. 8.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - التمويل والتمويل الأصغر. 9.

بكالوريوس في إدارة الأعمال - نظم إدارة المعلومات. 10.

ماجستير في إدارة الأعمال /الامتحان الشامل.1.

ماجستير في إدارة الأعمال/الأطروحة.2.

ماجستير في إدارة الأعمال/عام.  3.

ماجستير في إدارة الأعمال /إدارة الموارد البشرية. 4.

ماجستير في إدارة الأعمال /تمويل.5.

ماجستير في المحاسبة /الامتحان الشامل. 6.

ماجستير في المحاسبة /الأطروحة.7.

دبلوم في إدارة الأعمال.1.
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نشاطات عمــادة الدراسات الإدارية:
ويلخص الجدول التالي نشاط عمــادة الدراسات الإدارية:

البرنامج المستحدثة
وجهات الاعتماد

مشاريع البرامج
والتوسع العمودي 

التوسع الأفقي في طرح
التخصصات والبرامج

تحديث المنهج
أو المحتوى العلمي

 (استحداث مقرر، تغيير مضمون مقرر،...) 

تحديث الموارد التعليمية  

نشاطات العمادة المنهجية: •
النشاطات التطويرية: 

نشاطات العمادة المنهجية
(منتدى فكري، نادي علمي،...) 

 

تحديث مسار نظم المعلومات الإدارية – MIS  من الجامعة المفتوحة ببريطانيا (سبتمبر 2023) •

استحداث 3 مسارات جديدة للماجستير في إدارة الأعمال (المسار العام- التمويل والموارد البشرية) بنظام •
الأطروحة مع الجامعة المفتوحة ببريطانيا. 

استحداث برنامج السكرتارية التنفيذية. •

طرح مسار نظم إدارة المعلومات من برنامج البكالوريوس في إدارة الأعمال  في الجامعة في جمهورية •
مصر العربية. 

تحديث مقررات لبرنامج البكالوريوس في إدارة الأعمال- نظم إدارة المعلومات ولبرنامج الماجســتير بنظام •
الأطروحة.  

تحديث برنامج المحاسبة على مستوى درجة البكالوريوس ودرجة الماجستير.•

تحديث الموارد التعليمية القديمة.•

ندوة بعنوان "التقنيات الحديثة في التعليم وتحدياتها"، 1.
.2 .Students at Risk محاضرة الطلبة المعرضون للخطر
محاضرة تعزيز تفاعل الطلبة ونجاحهم. 3.
محاضرة استخدام التكنولوجيا في التعليم والتعلم . 4.
.5 .OU محاضرة اتجاهات البحث العلمي في الأعمال وتعزيز المجموعات البحثية التعاونية مع
نظمت الجامعة في سلطنة عمان بالتعاون مع العمادة المركزية مؤتمر القانون. 6.
.7 .Poster Competition نظمت الجامعة مسابقة الملصقات لطلاب الجامعة العربية المفتوحة
إقامة سلسلة ندوات وورش عمل: 8.

• .Banking re-engineering strategies استراتيجيات إعادة هندسة القطاع المصرفي
• .Soft power القوة الناعمة
• Writing academic papers for كتابة أوراق بحثية أكاديمية للنشــر في المــجلات المرموقة

 .publication in top-ranked journals
• .Digital wellness الصحة الرقمية
• .How to build good research كيفية بناء بحث جيد
• The role of intellectual property rights in دور حقوق الملكية الفكرية في ريادة الأعمال

 .entrepreneurship
• Introduction to Cloud-based Accounting مقدمة في أنظمــة المحاســبة الســحابية

 .Systems
• Concepts in the banking economy (issues .(قضايا وتطورات) مفاهيم في اقتصاد البنوك

 .and developments)
• .Feminism النسوية
• .Preparing for Viva الاستعداد لمناقشة الأطروحة
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عــمـــــــــادة 
دراسات الحاسوب

14

11

1488

3

22137
OU

22



التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة

94 21990 53

19 1458 11

23

بكالوريوس في تكنولوجيا التصميم الجرافيكي والوسائط المتعددة.  1.

بكالوريوس في التصميم الجرافيكي والوسائط المتعددة.  2.

.3 (OU) بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / تقنية المعلومات والحوسبة

.4 (OU) بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / علوم الحاسب

بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / الحوسبة (OU) - (مسار قديم لا يطرح 5.

حاليا ولكنه مستمر لحين تخريج الطلبة المسجلين) 

.6 (OU) بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / الحوسبة وإدارة الأعمال

بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوســبة / الاتصالات (OU) (مسار قديم لا يطرح 7.

حاليا ولكنه مستمر لحينتخريج الطلبة المسجلين) 

.8 (OU)   بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / الشبكات وأمن البيانات

.9 (OU)  بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / تطوير حلول الويب

.10 (OU) بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / علم البيانات

.11 (OU)   بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / الأمن السيبراني

.12 (OU)   بكالوريوس في تقنية المعلومات والحوسبة / الذكاء الاصطناعي

ماجستير في الحوســبة / أمن المعلومات وتدقيق 1.

(OU)  الجرائم الرقمية

دبلوم في تقنية المعلومات والحوسبة.1.
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نشاطات عمادة دراسات الحاسوب
ويلخص الجدول التالي نشاط عمــادة دراسات الحاسوب:

البرنامج المستحدثة
وجهات الاعتماد

مشاريع البرامج
والتوسع العمودي 

التوسع الأفقي في طرح
التخصصات والبرامج

تحديث المنهج
أو المحتوى العلمي

تحديث الموارد التعليمية  

نشاطات العمادة المنهجية
(منتدى فكري، نادي علمي،...) 

 

دراســة جدوى لبرامــج تصميم الألعاب والرياضات الإلكترونية والماجســتير في علــوم البيانات والذكاء •
الاصطناعي.

تحديث ودمج برامج تقنيات الوســائط المتعددة والتصميم الجرافيكي في برنامج واحد بثلاث مسارات •
و تقدمــت للحصول على الاعتماد من هيئة الجــودة البريطانية (QAA)  و كذلك الجامعة المفتوحة 

ببريطانيا تمهيدا  لطرحه في الجامعة على مستوى البلدان.  

بكالوريوس في علم البيانات: اعتماد البرنامج في سلطنة عمان.  •
بكالوريوس في الأمن السيبراني: اعتماد البرنامج في سلطنة عمان. •
بكالوريوس في الذكاء الاصطناعي: اعتماد البرنامج في سلطنة عمان.  •
ماجستير الامن السيبراني: اعتماد البرنامج في سلطنة عمان و البحرين. •

إضافة 8 مقررات جديدة كلياً لبرنامج البكالوريوس وهم كالاتي: •
•  (MST224-New, MT249-New, M238-New, TM271-New) 
•(TM275-New, TM276-New, TM256-New, TM311-New)

إعادة المراجعة الدورية الشــاملة للمــوارد التعليمية بجميع المقررات المطروحــة على منصة التعليم •
المركزية (Central-LMS)  و ذلك لكشف اي نقص فيها و كذلك تحديث مكوناتها بشكل منظم و فعال. 

ورش عمــل عن الــذكاء الاصطناعي التوليدي و كيفية اســتخدامه في الأنشــطة التعليمية والبحثية •
والاعمال الروتينية اليومية .

ورش عمل عن البحث العلمي بكلية دراسات الحاسب بالتعاون مع الجامعة المفتوحة ببريطانيا كجزء من •
تنشيط التعاون البحثي بين الفريقين. 

ورش عمــل عن التوظيف و كيفية تنمية و زيادة فرص التوظيف لطلبة كلية دراســات الحاســب و ذلك •
بالتعاون مع الجامعة المفتوحة ببريطانيا. 

تطويــر برنامج  لاتمته التعامل مع الـ TMA  بشــكل يوفر الوقت لدى أعضــاء هيئة التدريس ويقلل من •
  Feedbackالاخطاء البشرية التي قد تحدث مع كثرة الملفات و مصادر المعلومات و يحسن من جودة ال
التي يتم مشــاركتها مع الطلاب و قد ابدى الممتحنين الخارجين تقديرهم الكبير للنتائج التي ترتبت على 

استخدام ذلك البرنامج من إزالة الفروقات الملحوظة في جودة الـ Feedback  بين الفروع. 
تغيير برتوكول ال CBM الخاص بالكلية ليصبح أكثر فاعلية و ســرعة خاصة انه يحدث في وقت ضيق قبل •

الExam-board مباشرتا و قد ابدى الممتحنين الخارجين استحسانهم للنظام المقترح و اشادوا بالنتائج 
التي ترتبت على استخدامه. 

عمل لقاءات وشراكات مع شركات ومؤسسات في الدول التي تعمل فيها الجامعة العربية المفتوحة. •
عمل مناهج مجانية متوفرة على موقع الجامعة تهدف الى تعزيز مهارات الطلبة. •
الانتهاء من تطوير خمس كورسات "Micro-Credentials" و عرضها على منصة تعزيز. •
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عــمـــــــــادة
الدراسات اللغوية

6

5

730

3

5543
OU
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138 5402 3

28 702 0

بكالوريوس في اللغة الإنجليزية وآدابها - مسار اللغة والأدب.1.

بكالوريوس في اللغة الإنجليزية وآدابها - مسار اللغة الترجمة. 2.

بكالوريوس في اللغة الإنجليزية وآدابها /إدارة الأعمال.3.

ماجستير في إدارة الأعمال /الامتحان الشامل. 1.

ماجستير في إدارة الأعمال/الأطروحة.2.

ماجستير في إدارة الأعمال/عام.  3.

ماجستير في إدارة الأعمال /إدارة الموارد البشرية. 4.

ماجستير في إدارة الأعمال /تمويل.5.

ماجستير في المحاسبة /الامتحان الشامل.6.

ماجستير في المحاسبة /الأطروحة.7.
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نشاطات عمــادة الدراسات اللغوية:
ويلخص الجدول التالي نشاط عمــادة الدراسات اللغوية:

البرنامج المستحدثة
وجهات الاعتماد

مشاريع البرامج
والتوسع العمودي 

التوسع الأفقي في طرح
التخصصات والبرامج

تحديث الموارد التعليمية  

نشاطات العمادة المنهجية
(منتدى فكري، نادي علمي،...) 

 

اعتماد برنامج الماجستير في تدريس اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية من الجامعة المفتوحة وبدأ في البحرين •
في 2023 إضافة إلى مصر التي بدأت عام 2021، ويبدأ في لبنان بدءا من فبراير 2024.  

اعتماد برنامج الماجســتير فــي الترجمة من الجامعة المفتوحة ورفُع للمجلــس الأعلى للجامعات في •
مصر للموافقة على طرحه والإفادة الأولية أنه ســيطرح بدءا من فصل الربيع، أي فبراير 2025 في مصر، 
وتواصلت العمادة مع كل مقرات الجامعة في الوطن العربي للتواصل مع مؤسســات التعليم المحلي 

للموافقة على طرحه. 

استحداث برنامج ماجستير تدريس اللغة الإنجليزية. •
استحداث برنامج ماجستير الترجمة. •
استحداث برنامج ماجستير في اللغة العربية حسب طلب الجامعة في سلطنة عُمان.•

طرح ماجســتير تدريس اللغة الانجليزية كلغة أجنبية في البحرين عــام 2023 ولبنان 2024  بعد البداية •
الموفقة في مصر في 2021.   

إعادة طرح بكالوريوس اللغة الإنجليزية في الجامعة في سلطنة عُمان.•
استصدار موافقة من التعليم العالي لطرح بكالوريوس الترجمة في الأردن والبحرين. •

طــرح مواد تعليمية جديدة من OU  العام  الماضي مثل A112، L201 ،Aِ215 وتطبق في الجامعات التي •
حصلت على اعتماد الخطة الجديدة. 

• .EL 330 مثل AOU طرح مواد جديدة في المساقات الاختيارية ال
تحديث محتوى معظم مقررات التخصصات دورياً.   •
تحديث محتوى معظم مقررات ال AOU، مثل E 120,  EL117, EL118, EL119, EL122 , TR102 إلخ. •
تحديث مقررات البرنامج التأسيســي اللغوي واعتماد سلسلة C21  المعدة من قبل مؤسسة جارنت للنشر •

(GARNET) بالتعاون مع لجنة شــكلتها العمادة من مدرسي ومشرفي البرنامج التأسيسي حتى يلائم 
المنهج طلبتنا والأهداف المرسومة. 

تقديم نشاطات لامنهجية (مثل تقديم المسرحيات والشعر والمناظرات…)•
تفعيل مركز المهارات الشفهية الإنجليزية في كل الجامعات لتقديم نشاطات مختلفة.•
عقد مسابقات في مجال المناظرات بين الطلبة من المقرات المختلفة، حيث عقدت الكلية 4 مناظرات في •

الفصل الماضي (ربيع 2024) بين البحرين و لبنان والكويت والسعودية، وقبل ذلك عقدت مناظرات عدة بين 
الكويت ومصر والأردن...إلخ.  

 استمرار تفعيل المركز الكتابي لتقديم خدمات لغوية في الكتابة والنحو باللغة الإنجليزية من خلال حضور •
 Digital) الطلبة لمراكز الكتابة في مقرات الجامعة وكذا تقديم اســئلتهم من خلال المنصة الإلكترونية

Writing Center Platform ) للمركز الكتابي لكل جامعة.
• Sharing) المناقشة من خلال ملتقى منسقي البرامج والمقررات حول أفضل طرق التدريس ومشاركتها 

 (best practices
تقديم ورش وندوات حول التدريس ومواضيع بحثية مختلفة. وقدمنا ورشــة لكل الجامعة حول مهارات •

كتابة البحث.   
تشــكيل 5 فرق بحثية في الكلية لتحفيز أعضاء الهيئة التدريسية على البحث العلمي وتشجيع البحوث •

المشتركة والبينية، وقد أثمرت هذه الخطوة نشر أكثر من 20 بحثا خلال فصلي الربيع والصيف 2024. 
عمل لجان لمراجعة الامتحانات في ضوء المســتجدات في مضمار ال AI والتداول مع اللجان عن أهمية •

 .GenAI لمعرفة كيفية إعادة بلورة الامتحانات استفادة من منظور ال  ILOs مراجعة ال
عمــل short courses حيث عملــت العمادة مع كل أعضاء الهيئة التدريســية على إعداد مقرر مصغر •

من قبــل كل عضو هيئة تدريس وقد أنجزنا عددا طيبا في هذا المضمار والبقية تنتظر تنزيلها في النظام 
بمساعدة المشرفة التقنية على منصة تعزيز.
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228 571 230

32 111 152

بكالوريوس التربية في التعليم الابتدائي.1.

بكالوريوس التربية الخاصة / صعوبات التعلم.2.

ماجستير التربية في القيادة التربوية - مسار الامتحان الشامل.1.

ماجستير التربية في القيادة التربوية - مسار الأطروحة.2.

ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم - مسار الامتحان الشامل.3.

ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم - مسار الأطروحة.4.

درجة الدبلوم العالي / المهني
الدبلوم العام في التربية.1.
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نشاطات عمــادة التربية:
ويلخص الجدول التالي نشاط عمــادة التربية:

مشاريع البرامج
والتوسع العمودي 

التوسع الأفقي في طرح
التخصصات والبرامج

تحديث المنهج
أو المحتوى العلمي

 (استحداث مقرر، تغيير مضمون مقرر،...) 

تحديث الموارد التعليمية  

نشاطات العمادة المنهجية
(منتدى فكري، نادي علمي،...) 

 

طرح برنامج بكالوريوس للتربية الخاصة وبرنامجاً تدريبياً لمعلمي التربية الخاصة في الجامعة بسلطنة عُمان. •

استحداث برامج جديدة في التربية كل من لبنان ومصر. •

اعتماد برنامج ماجستير القيادة التربوية من قبل الجامعة البريطانية المفتوحة. •

إعداد دبلوم صعوبات التعلم ودبلوم التربية البدنية والرياضة بلبنان. •

تحديث برنامج الدبلوم العام بلبنان. •

طرح برنامج ماجستير طرق ومناهج التدريس بسلطنة عُمان. •

طرح برنامج ماجستير الإرشاد النفسي وتم رفعه للاعتماد الأكاديمي لبرامج الجامعة بسلطنة عٌمان.•

الاتفاقيات الأكاديمية  

طرح برنامج دبلوم التأهيل التربوي وتم تقديمه للاعتماد لوزارة التعليم العالي بسلطنة عُمان. •

طرح برنامج بكالوريوس المجال الأول والمجال الثاني في سلطنة عُمان. •

تحديث منهج البكالوريوس في التربية – التعليم الابتدائي بلبنان بإضافة مقررات جديدة (مثل التربية على المواطنة، التنمية •

المستدامة، والبحث الاجرائي)

اضافة مقرر جديد: أخلاقيات مهنة التعليم لبرنامج دبلوم التعليم العام بلبنان. •

تحديــث مقرر المهارات الحياتية ومهارات التعايش بنســختيه العربية والإنجليزية مع دمج معلومات ومهارات عن الذكاء •

الاصطناعي في خدمة موضوعات المقرر. 

استحداث مقرر توظيف الذكاء الاصطناعي في التربية والتعليم لمستوى الماجستير.•

• (ED431+ED359+ED360+ED636+ED634+ED635) إنتاج فيديوهات شارحة للمقررات

تحديث البرمجيات المستخدمة في أحد مقررات البكالوريوس بالأردن ومقررات الماجستير. •

انتاج مقررات قصيرة تم نشرها على منصة تعزيز. •

انتاج مقرر micro-credential بعنوان طرق تدريس الرياضيات لمعلمي المرحلة الابتدائية. ونشره على منصة تعزيز. •

تحديث   مقرر التربية العملية  في برنامج البكالوريوس ليصبح 3 مقررات بدلاً من اثنين (اضافة مقرر المشــاهدة الصفية) •

- كمــا تم تحديث مقرر مناهج البحث العلمــي الى مقررين: مقرر منهجية البحث التربوي و 442A  ومقرر البحث الاجرائي 

 .442B

المشاركة في الجلسة الحوارية حول إدماج التعلّم الإلكتروني في برامج التعليم العالي (وزارة التعليم العالي الأردنية) •

المشاركة في منتدى التحالف العالمي للتعلّم عن بعُد. •

إنتاج دورتين تدريبيتين لمنصة تعزيز بعنوان التفكير الناقد ومهارات التعلم - عن بعُد. •

المشاركة في ملتقى تمام الثاني عشر في الفترة من 9 – 11 / 2 / 2024 وعرض الجهد البحثي بين الجامعة والجامعة •

الأمريكية في بيروت ممثلة بمشروع تمام.

عقد اليوم العلمي في الجامعة بمشاركة معظم أعضاء الهيئة التدريسية في الأردن. •

مشاركة العديد من أعضاء الهيئة التدريسية في مؤتمرات مختلفة في الأردن وخارج الأردن بعناوين مختلفة.   •

تنفيذ ندوة الذكاء الاصطناعي وتطوير القيادات التربوية وفق رؤية 2040 بسلطنة عُمان. •

تنفيذ منتدى المهارات البحثية الثالث: البحوث النوعية من 11-22 أغسطس 2024م بسلطنة عُمان. •

عمــل مجموعة من الورش الإثرائية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعــة، أهمها: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريس •

الجامعــي، مهارات الذكاء الاصطناعي وســوق العمل، تحليل البيانات النوعية، التغييــر التنظيمي (مفهومة وخصائصه 

وأدواته) بسلطنة عُمان. 

المشاركة في ندوة اللغة العربية وتعلمها (رؤى وتجار عملية) بتنظيم من وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان. •

المشاركة في حلقة تفكر حول السلم التعليمي – المرحلة الثانوية – المركز التربوي للبحوث والانماء- لبنان. •

• HOPES-LEB project funded by the European Union and implemented by the German المشاركة في

Academic Exchange Service – لبنان.

تدريب معلمين على تشخيص الصعوبات التعليمية في حالات الطوارئ - مادة العلوم-جمعية التميز الانساني - الكويت •

تقديم ورشة عمل عن مهارات التواصل الفعال- لبنان.•

حضور مؤتمر عن   - Together Towards tomorrow جامعة أبو ظبي. •

حضور ورش عمل عن استراتيجيات التعليم الحديثة – الجامعة اللبنانية. •

عقد ورشة عمل مع الجامعة المفتوحة عن الكتابة النقدية لمستوى طلاب الماجستير. •

عقد ورشة عمل مع الجامعة المفتوحة عن استخدام الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي.•

عقد مذكرة تفاهم مع وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان.  •

عقد مذكرة تفاهم مع الجمعية العمانية لتقنيات التعليم. •
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بكالوريوس الإعلام-  برنامج الإذاعة والتلفزيون.1.

بكالوريوس الإعلام- برنامج الإعلام الإلكتروني.2.

بكالوريوس الإعلام- برنامج العلاقات العامة والإعلان.3.

بكالوريوس الإعلام- مسار الإعلام الإلكتروني.4.

بكالوريوس الإعلام- مسار العلاقات العامة.5.

بكالوريوس الإعلام- مسار الاتصالات التسويقية المتكاملة /العلاقات العامة.6.

بكالوريوس الإعلام- مسار الاتصالات التسويقية المتكاملة /الإعلان.7.

بكالوريوس الإعلام - مسار الإعلام المرئي والمسموع /الإعلام المرئي.8.

بكالوريوس الإعلام - مسار الإعلام المرئي والمسموع /الإعلام المسموع.9.

بكالوريوس الإعلام - مسار الصحافة الإخبارية / الصحافة التلفزيونية.10.

بكالوريوس الإعلام - مسار الصحافة الإخبارية / الصحافة الرقمية.11.
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نشاطات عمادة الإعلام والإتصال
ويلخص الجدول التالي نشاط عمــادة الإعلام والإتصال:

:

مشاريع البرامج
والتوسع العمودي 

نشاطات العمادة المنهجية  
(منتدى فكري، نادي علمي

مؤتمرات، نشاط تدريبية،
ورشة عمل...) 

 

جوائز محلية وعربية

اعتماد لائحة برنامج الماجستير الأكاديمي في الإعلام العربي.•
اعتماد لائحة برنامج الدبلومات المهنية في دبلومتين من المجلس الأعلى للجامعات (الدبلوم المهني في •

الإعلام الرياضي، الدبلوم المهني في الصحافة الاستقصائية)
الحصول على الموافقات الرسمية في برنامج الماجستير و الدبلومات المهنية خلال الفصل الدراسي الأول •

.2023/2024

المركز الاول مناصفة مع جامعة طيبة بالمدينة المنورة بالمملكة العربية السعودية ضمن فئة الصحافة •
الإلكترونية في مسابقة الإبداع والتحول الرقمي (المسابقة العربية)

المركــز الثاني ضمن فئة حملات العلاقات العامــة والاعلان مناصفة مع كلية الاعلام بجامعة كيب تاون •
بجنوب إفريقيا  مســابقة الإبداع والتحول الرقمي (المسابقة الأفريقية) والتي أطلقتها مؤسسة الإعلام 

والتحول الرقمي  عن مشروع "طريقك للحماية الرقمية". 
فوز مشــروع " الراوي" لطلاب قســم الإعلام الإلكتروني بجائزة المركز الأول فئــة الصحافة والمواقع •

الإلكترونيــة" بالملتقي الإعلامي الطلابي الدولي الرابع للجامعة القاســمية بجمهورية الإمارات العربية 
المتحدة بمشاركة 32 جامعة من 12 دولة. 

فوز مشــروع "استباليه" لطلاب قســم الإعلام الإلكتروني، بجائزة المركز الثاني فئة الصحافة الإلكترونية •
بالمسابقة العربية والأفريقية لكليات الإعلام التي نظمتها مؤسسة الإعلام والتحول الرقمي. 

فوز برنامج "فتح عينيك" لطلاب قســم الإذاعة والتلفزيون، بجائــزة المركز الثاني فئة البرامج التليفزيونية •
بالمسابقة العربية والأفريقية لكليات الإعلام .

فوز تطبيق " We Share" لطلاب قســم العلاقات العامة بجائزة مهرجان المعهد الدولي العالي للإعلام •
بالشروق. 

جائزة لجنة التحكيم  المركز الاول في مهرجان الشــارقة لمشروعات التخرج على مستوى الوطن العربي •
عن مشروع "المقابلة" فئة الأفلام الروائية. 

المركز الثالث في فئة حملات العلاقات العامة في مهرجان الشــروق الخامس لمشــروعات تخرج الطلاب •
 .2019

المركز الثاني في فئة حملات العلاقات العامة في مهرجان الشروق السادس لمشروعات تخرج الطلاب عن •
حملة "اختر كلامك ..ما تدبحش بلسانك" عن التنمر عام 2021. 

المركز الأول ضمن فئة الصحافة الإلكترونية في مســابقة الإبداع والتحول الرقمي (المســابقة العربية) •
والتي أطلقتها مؤسسة الإعلام والتحول الرقمي عن مشروع "AI بالعربي". 

المركز الثاني ضمن فئة مشــروعات العلاقات العامة والإعلان في مســابقة الإبــداع والتحول الرقمي •
(المسابقة العربية) والتي أطلقتها مؤسسة الإعلام والتحول الرقمي عن مشروع "حملة ضد الكسر". 

المركز الأول ضمن فئة مشــروعات الأفلام الروائية والســينما في مســابقة الإبــداع والتحول الرقمي •
(المسابقة الافريقية) والتي أطلقتها مؤسسة الإعلام والتحول الرقمي عن مشروع "تاء مكسورة".  

المركز الثاني ضمن فئة الصحافة الإلكترونية في مســابقة الإبداع والتحول الرقمي (المسابقة العربية) •
والتي أطلقتها مؤسسة الإعلام والتحول الرقمي  عن مشروع "محميات مصرية".

الاستعانة بخبراء الإعلام والممارسين في تدريس بعض المقررات العملية.•
تنظيم عدد من الزيارات الميدانية للطلاب إلى مؤسســة الأهرام، مدينــة الإنتاج الإعلامي، الهيئة العامة •

للاستعلامات.
توفير فرص تدريبية لطلاب الكلية بعدد من المؤسسات.•
إشراك الطلاب في تنظيم معرض "طلال تاريخ تقرأه الأجيال".•
التدريب العملي لطلاب قسم الإذاعة والتلفزيون داخل أستوديوهات الكلية. •
إنتاج مواد إعلامية وإعلانية على هامش السكاشن العملي للطلاب.•
تدشــين قناة للكلية على اليوتيــوب لعرض إبداعات الطلاب في المقررات الدراســية المختلفة، والتدريب •

العملي.  
تنفيذ طلاب الكلية لمشــروعات تخرج نوعية ومتميزة تهدف لخدمة المجتمع، وقضايا التنمية، ومتوسط •

عدد المشروعات الطلابية يتراوح بين 15- 20 مشروع على مدار العام الدراسي.
الاستعانة بخبراء الإعلام والإعلان ورؤساء القنوات التلفزيونية ورئيس الإذاعة المصرية، والفنانين ورؤساء •

تحرير الصحف المصرية، قيادات الإذاعة والتلفزيون، خبراء الإعلان، قائمة من الفنانين.
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16   1590 0

0 196 0

ماجستير في القانون العام.1.درجة البكالوريوس في القانون.1.

ماجستير في القانون الخاص. 2.
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نشاطات عمادة القانــون
ويلخص الجدول التالي نشاط عمــادة القانون:

مشاريع البرامج
والتوسع العمودي 

التوسع الأفقي في طرح
التخصصات والبرامج

تحديث المنهج
أوالمحتوى العلمي

(استحداث مقرر،
تغيير مضمون مقرر،...) 

نشاطات العمادة المنهجية 
(منتدى فكري،

نادي علمي، مؤتمرات،
نشاط تدريبية، ورشة عمل...) 

طرح برنامج بكالوريوس القانون بعد أخذ الموافقات من الجهات المحلية.   •

تم الانتهــاء من إعداد المســودة الأولى للخطة الدراســية لبرنامج البكالوريوس وعرضهــا على اللجنة •
الاستشارية للبرنامج.   

أقيم المؤتمر العلمي القانون والثورة الصناعية الرابعة في 30-31 أكتوبر 2023م. •
ورشة عمل حول البصمة الوراثية ومسرح الجريمة ودورهما في إثبات البراءة. •
ورشة عمل حول تحليل القضايا الجزائية (تطبيقات عملية) •
ورشة عمل لطلبة الكلية حول بناء الشخصية القانونية.  •
توفير فرص تدريبية لطلاب الكلية بسلطنة عمان بعدد من المؤسسات الحكومية الخاصة.•
تنظيــم عدد من الزيارات الميدانية لطلاب الكلية منها زيارة إلى مجلس الدولة ، وكذلك مجلس الشــورى،  •

إشراك طلاب كلية القانون بسلطنة عمان في المسابقات القانونية المحلية والإقليمية والدولية.  

الموافقــة من قبل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار بســلطنة عمان على طرح ثلاث برامج •
للدراسات العليا هي على النحو التالي: 

برنامج دبلوم الدراسات العليا. 1.
برنامج ماجستير القانون العام.  2.
برنامج ماجستير القانون الخاص. 3.
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تطــور
أعـداد الطلـبة

 
 

  

2015-2016805127862465996116971588192616228636

2016-20177916268022591014921301726184818928897

2017-20189552357523171150030282087208731634462

2018-2019966334952220122923621212621903523135990

2019-20201048430542052163034148225624224668641271

-1106227872058210105160239026007349547896

-1124623492396246066010250726887726852642

-1129621872524248947874258329388294555170

2020

-11474238527572893310907273834075662612
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2021

2021

2023

2024

2022

2022

2023
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الطلبة المسجلون وفقاً
للموقع الجغرافي

الطلبة المسجلون وفقاً
للدرجة العلمية
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تطـور
أعداد الخريجين

 
 

 

2017-20181094654479100226721940344122

2018-20191049767469107630424942324339

2019-202012966924461318495304488175056

2020-2021189588446815725524174204226252

2022-1577782491156062741627625185772

2023-1499562354186758142145213415790

2024-136246135120687843504271685827

40

2021

2022

2023
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2023- 2022

ً

41

الخريجـــون وفقــاً
للفصــل الدراســي

الخريجون وفقاً
للدولة 
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   الخريجون وفقاً للعمادة

ً

ًً

58%

42%

42
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33 66 277 117 225 102 

6 52 29 111 29 111 

10 31 27 55 34 54 ُ

23 0 24 23 24 23 

37 52 83 82 87 64 

15 12 78 12 77 12

3 47 5 48 11 47 

0 3               0 3 0   3          
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97 0 0 4 44 22 27

138 0 0 0 81 12 45

23 0 0 0 13 8 2

61 0 5 23 18 10 5 

33 0 9 0 7 11 6 

90 22 0 13 28 0 27

7 0 0 0 4 1 2

2 0 0 0 0 0   2          

2024/2023

 
 
 

   
 

4 0 0 0 3 1 0

24 0 0 0 6 11 7

8 0 0 0 5 1 2

26 0 3 6 7 9 0

20 0 5 0 5 7 3

37 0 0 0 30 0 7

20 0 0 1 2 2 15

0 0 0 0 0 0 0

2024/2023

44



التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة

الاعتماد وضمان
الجـودة

استكمالا لجهود  الجامعة للحصول على الاعتماد المؤسسي العالمي من قبل وكالة ضمان الجودة بالمملكة المتحدة  وبإشراف 

نائــب رئيس الجامعة للتخطيط و التطوير فقد واصلت  الجامعة اكمال الاســتعدادات الخاصة بالمرحلة الاخيرة من مراحل الاعتماد 

المؤسســي وهى مرحلة المراجعة المؤسســية الفعلية من قبل  فريق  المراجعة من وكالة  ضمان الجودة – المملكة المتحدة  

وفقا للجدول الزمني المحدد لذلك ( مايو الى يوليو 2024 ) و قد سبق ذلك عمل مكثف من قبل المقر الرئيس و الجامعات العربية 

المفتوحة على مســتوى البلدان لإعداد و اكمال الوثائق و الادلــة المطلوبة والتي تم رفعها  على موقع الوكالة  بفترة كافية 

للتدقيق عليها وذلك قبل الزيارات الميدانية من قبل فريق المراجعة المؤسســية و الاعتماد البرامجي وقد اشــتملت الاستعدادات 

على القيام بعدد من اللقاءات التنويرية مع الادارات المختلفة بالمقر الرئيس و الجامعات على مستوى البلدان واشتمل ذلك على 

ورش عمل تهيئة لكل  جامعة على حدة لكل من:

إدارة الجامعة العليا

أعضاء الهيئة التدريسية لكل جامعة

الطاقم الاداري  والفني لأنظمة الجامعة الالكترونية 

مسؤولي خدمات دعم الطلبة

ممثلي الطلبة من كل جامعة 

فريق الجودة والاعتماد من كل جامعة

ممثلين عن خريجي الجامعة

أعضاء الهيئة الاستشارية للبرامج الأكاديمية

كما شهدت هذه الفترة تعاوناً مثمراً من قبل المقر الرئيس مع 

الجامعات العربية المفتوحة على مستوى البلدان للاستعداد 

الجيد لزيارة الفريق وإعداد ما يلزم من كتيبات وأدلة مطبوعة 

ولوحات إرشــادية والتدقيق على موقــع الجامعة و نظام 

ادارة التعلم و اكمال كافة الادلة الفعلية المكملة للوثائق 

التي تــم تقديمها كجزء من مطلوبات الاعتماد.   تزامنت ذات 

الفترة مع اســتعدادات عمادة تقنية المعلومات و دراســات 

الحاســوبللحصول على الاعتماد الأكاديمي العالمي لبرنامج 

تكنولوجيا التصميم الجرافيكي والوسائط المتعددة، أيضاً من 

قبل وكالة ضمان الجودة بالمملكــة المتحدة والذي تطلب 

إعداد عدد من الوثائق والملفات الخاصة باســتيفاء المعايير 

الأكاديمية لكل معيار معتمد وعدد من الانشــطة والتدريبية 

للطاقم الأكاديمي والاداري بالجامعات التي تطرح البرنامج.

التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة45

الاعتماد 
وضمان الجـودة

45

01

02

03

04

07

06

05

08 إدارة الجامعة العليا

أعضــاء الهيئــة التدريســية لكل 
جامعة

فريــق الجودة والاعتماد من كل 
جامعة

لأنظمة  والفني  الاداري   الطاقم 
الجامعة الالكترونية 

ممثلين عن خريجي الجامعة

ممثلي الطلبة من كل جامعة  مسؤولي خدمات دعم الطلبة

للبرامج  الاستشارية  الهيئة  أعضاء 
الأكاديمية

كما شــهدت هذه الفترة تعاوناً مثمراً من قبل المقر الرئيس مع الجامعات العربية المفتوحة على مســتوى البلدان للاستعداد الجيد 

لزيــارة الفريق وإعداد مــا يلزم من كتيبات وأدلة مطبوعة ولوحات إرشــادية والتدقيق على موقع الجامعــة و نظام ادارة التعلم  

لإكمــال كافة الادلة الفعلية المكملة للوثائق التي تم تقديمها كجزء من مطلوبات الاعتماد.   تزامنت ذات الفترة مع اســتعدادات 

عمادة تقنية المعلومات و دراســات الحاســوب للحصول على الاعتماد الأكاديمي العالمي لبرنامــج تكنولوجيا التصميم الجرافيكي 

والوســائط المتعددة، أيضاً من قبل وكالة ضمان الجودة بالمملكة المتحدة والــذي تطلب إعداد عدد من الوثائق والملفات الخاصة 

باســتيفاء المعايير الأكاديمية لكل معيار معتمد وعدد من الانشــطة والتدريبية للطاقم الأكاديمي والاداري بالجامعات التي تطرح 

البرنامج.

استكمالا لجهود  الجامعة للحصول على الاعتماد المؤسسي العالمي من قبل وكالة ضمان الجودة بالمملكة المتحدة  وبإشراف نائب 

رئيس الجامعة للتخطيط و التطوير فقد واصلت  الجامعة اكمال الاستعدادات الخاصة بالمرحلة الاخيرة من مراحل الاعتماد المؤسسي 

وهى مرحلة المراجعة المؤسســية الفعلية من قبل  فريق  المراجعة من وكالة  ضمان الجودة – المملكة المتحدة  وفقا للجدول 

الزمنــي المحدد لذلك ( مايو إلى يوليو 2024 ) و قد ســبق ذلك عمل مكثف من قبل المقــر الرئيس و الجامعات العربية المفتوحة 

على مســتوى البلدان لإعداد و اكمال الوثائق و الادلة المطلوبة والتي تم رفعها  على موقع الوكالة  بفترة كافية للتدقيق عليها 

وذلك قبل الزيارات الميدانية من قبل فريق المراجعة المؤسســية و الاعتماد البرامجي وقد اشــتملت الاستعدادات على القيام بعدد 

من اللقاءات التنويرية مع الادارات المختلفة بالمقر الرئيس و الجامعات على مستوى البلدان واشتمل ذلك على ورش عمل تهيئة لكل  

جامعة على حدة لكل من:
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البحث العلمـــي
وخدمة المجتمع 

61

21

34

6

117

138

90

467

46
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28

34

13

42

86

36

58

297

48

1220 

393 

2020 

2107 

532 

4543 

714 

11,529 
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251

475

2002

154

2696

74

6,752
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54 

83 

269 

1457 
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512 

2,640

 

100

88

11
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109

390

128

848
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مجتمع الخريجين 
وشؤونهم

دشــنت الجامعة العربية المفتوحة بوابة الخريجين على مســتوى البلدان 
باستثناء فلسطين والسودان وقد عمدت إلى تحفيز الخريجين على الانضمام 
للرابطة من خلال البوابة و ذلــك بالتواصل معهم، ومن ثم تم العمل على 
تحديث بياناتهم لتسهيل التواصل معهم مستقبلاً. وتتيح البوابة الإلكترونية 
فرصة التســجيل والانضمام لنــادي خريجي الجامعة العربيــة المفتوحة؛ 
وذلك لتوطيد علاقة الخريج بالجامعة، ولمد جســور التواصل، ولتفعيل دور 
الخريج وتعزيز إسهامه في ترقية صورة الجامعة. كذلك تتيح المنصة للخريج 
البحــث عن فرصة عمل من خلال الفــرص الوظيفية المتاحة، والتعرف على 
آخر الفعاليات التي تنظمها مكاتــب الخريجين، والاطلاع على قصص النجاح 
الملهمة لســفرائها في أســواق العمل وعالم المعرفة والبحث العلمي.

عقد شراكات واتفاقيات مع شركات عالمية ومؤسسات التدريب المهني، لتدريب طلبة وخريجي الجامعة. 

تقديم دورات تدريبية وتخصصية برسوم مخفضة للخريجين.

استقطاب الخريجين الحاصلين على درجات علمية عليا لشغل مناصب إدارية أو أكاديمية وذلك عن طريق الإعلان عن أي 
فرص عمل لخريجي الجامعة على منصة الخريجين.

مساعدة الخريج في البحث عن فرص وظيفية ومتابعة وضعهم الوظيفي.

الاستعانة بالخريجين كسفراء للجامعة لتقديم محاضرات تعريفية عن الجامعة في المحافل كافة، ولدى عدة جهات.

ترقية صورة الجامعة ونشر رسالتها من خلال توثيق قصص نجاح الخريجين والطلاب المستمرين من أجل إبراز رسالة الجامعة 
في نشر العلم والمعرفة واستخدام قصص النجاح في الحملات التسويقية للجامعة، وقد تمّ تصوير قصص نجاح بعض 
الخريجين من أجل عرضها خلال حفل التخرج، بالإضافة إلى عرضها خلال اللقاءات مع المجتمع المحلي، هذا بالإضافة إلى 

تصوير مقاطع فيديو للخريجين من مختلف التخصصات ، وقد تحدثوا عن تجربتهم الإيجابية بالجامعة وعن مدى تأثيرها 
على حياتهم العملية، وقد تمّ عرض هذه القصص الملهمة على مواقع التواصل الاجتماعي.

تعزيز أواصر الاتصال مع الخريجين عن طريق دعوتهم لحضور فعاليات الجامعة السنوية والأنشطة والمعارض الوظيفية 
ومعارض مشاريع التخرج، ومجالس الجامعة، وذلك رالاستفادة من خبراتهم، وتقديم جميع أنواع الدعم لهم.

وتتمثل الأهداف هنا من خلال تنظيم النشاطات الآتية:
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الخريجين  مجتمع 
وشـــــــؤونهم

دشــنت الجامعة العربية المفتوحة بوابة الخريجين على مستوى 
البلدان باســتثناء فلســطين والســودان وقد عمدت إلى تحفيز 
الخريجيــن على الانضمام للرابطة من خلال البوابة و ذلك بالتواصل 
معهــم، ومــن ثم تم العمــل على تحديــث بياناتهم لتســهيل 
التواصــل معهم مســتقبلاً. وتتيــح البوابــة الإلكترونية فرصة 
التســجيل والانضمام لنادي خريجي الجامعة العربية المفتوحة؛ 
وذلــك لتوطيد علاقة الخريــج بالجامعة، ولمد جســور التواصل، 
ولتفعيل دور الخريج وتعزيز إســهامه في ترقية صورة الجامعة. 
كذلــك تتيح المنصــة للخريج البحــث عن فرصة عمــل من خلال 
الفــرص الوظيفية المتاحــة، والتعرف على آخــر الفعاليات التي 
تنظمهــا مكاتب الخريجين، والاطلاع علــى قصص النجاح الملهمة 
لســفرائها في أســواق العمل وعالم المعرفة والبحث العلمي.

وتتمثل الأهداف هنا من خلال تنظيم النشاطات الآتية:
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عقد شراكات واتفاقيات مع شركات عالمية ومؤسسات التدريب المهني، لتدريب طلبة وخريجي الجامعة. 

تقديم دورات تدريبية وتخصصية برسوم مخفضة للخريجين.

استقطاب الخريجين الحاصلين على درجات علمية عليا لشغل مناصب إدارية أو أكاديمية وذلك عن طريق الإعلان عن أي فرص 
عمل لخريجي الجامعة على منصة الخريجين.

مساعدة الخريج في البحث عن فرص وظيفية ومتابعة وضعهم الوظيفي.

الاستعانة بالخريجين كسفراء للجامعة لتقديم محاضرات تعريفية عن الجامعة في المحافل كافة، ولدى عدة جهات.

ترقية صورة الجامعة ونشر رسالتها من خلال توثيق قصص نجاح الخريجين والطلاب المستمرين من أجل إبراز رسالة الجامعة 
في نشر العلم والمعرفة واســتخدام قصص النجاح في الحملات التسويقية للجامعة، وقد تمّ تصوير قصص نجاح بعض 
الخريجيــن من أجل عرضها خلال حفل التخــرج، بالإضافة إلى عرضها خلال اللقاءات مع المجتمع المحلي، هذا بالإضافة إلى 
تصويــر مقاطع فيديو للخريجين من مختلف التخصصات ، وقد تحدثوا عن تجربتهــم الإيجابية بالجامعة وعن مدى تأثيرها 

على حياتهم العملية، وقد تمّ عرض هذه القصص الملهمة على مواقع التواصل الاجتماعي.

تعزيز أواصر الاتصال مع الخريجين عن طريق دعوتهم لحضور فعاليات الجامعة السنوية والأنشطة والمعارض 
الوظيفية ومعارض مشاريع التخرج، ومجالس الجامعة، وذلك رالاستفادة من خبراتهم، وتقديم جميع أنواع 

الدعم لهم.
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الخريجون:
قصص نجاح 

عقد شراكات واتفاقيات مع شركات عالمية ومؤسسات التدريب المهني، لتدريب طلبة وخريجي الجامعة. 

تقديم دورات تدريبية وتخصصية برسوم مخفضة للخريجين.

استقطاب الخريجين الحاصلين على درجات علمية عليا لشغل مناصب إدارية أو أكاديمية وذلك عن طريق الإعلان عن أي 
فرص عمل لخريجي الجامعة على منصة الخريجين.

مساعدة الخريج في البحث عن فرص وظيفية ومتابعة وضعهم الوظيفي.

الاستعانة بالخريجين كسفراء للجامعة لتقديم محاضرات تعريفية عن الجامعة في المحافل كافة، ولدى عدة جهات.

ترقية صورة الجامعة ونشر رسالتها من خلال توثيق قصص نجاح الخريجين والطلاب المستمرين من أجل إبراز رسالة الجامعة 
في نشر العلم والمعرفة واستخدام قصص النجاح في الحملات التسويقية للجامعة، وقد تمّ تصوير قصص نجاح بعض 
الخريجين من أجل عرضها خلال حفل التخرج، بالإضافة إلى عرضها خلال اللقاءات مع المجتمع المحلي، هذا بالإضافة إلى 

تصوير مقاطع فيديو للخريجين من مختلف التخصصات ، وقد تحدثوا عن تجربتهم الإيجابية بالجامعة وعن مدى تأثيرها 
على حياتهم العملية، وقد تمّ عرض هذه القصص الملهمة على مواقع التواصل الاجتماعي.

تعزيز أواصر الاتصال مع الخريجين عن طريق دعوتهم لحضور فعاليات الجامعة السنوية والأنشطة والمعارض الوظيفية 
ومعارض مشاريع التخرج، ومجالس الجامعة، وذلك رالاستفادة من خبراتهم، وتقديم جميع أنواع الدعم لهم.
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مديراً

دولة المفتوحة  العربية  الجامعة  من   تخرجت 
الإنجليزية وحصلت اللغة  أدأب   الكويت تخصص 
 على الماجستير ومن ثم على الدكتوراه، تعمل
 مديرا عاما لأحد المعاهد الخاصة ومدير تنفيذي
سلسبيل جمعية  باليتامى/  رفقا   لمشروع 
في تربوي  كمستشار  بها  يستعان   الخيرية، 
الابحاث من  العديد  لديها  والتخطيط   الجودة 

 التربوية المحكمة والمنشورة

الخريجون:
قصص نجاح 
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عاما بعد عام، تحتفل الجامعة العربية المفتوحة بتخريج كوكبة من طلابها، وقصص نجاح الطلاب لا تنتهي عند الانتهاء من دراستهم 

الجامعية، بل تكمل مسيرة نجاحهم في حياتهم العملية، وهنا سنستعرض بعض نماذج قصص النجاح التي تؤكد على رسالة الجامعة 

التعليمية الفريدة. 

بعد التخرج من الجامعة العربية المفتوحة بشــهادة في المحاسبة، بدأت مســيرته المهنية في مجال التدقيق الداخلي 
والاستشــارات (تحقيقات الاحتيال، استشارات الأعمال، استشــارات المخاطر، التدريب التنفيذي)، نفذ مهام التدقيق الداخلي 

والاستشارات.
يعمل حاليا كمدير لإدارة التدقيق الداخلي في المجموعة القيادية لشركة أسيكو للصناعات، وإدارة أنشطة التدقيق الداخلي 

للمجموعة في دولة الكويت والمملكة العربية السعودية والإمارات العربية المتحدة وقطر وجنوب إفريقيا.

المدير / ميشيل بطرس يوسف

النجاح هو الاستمرار بقوة حتى النهاية

بعد الانتهاء من دراسته الجامعية – برنامج التسويق من الجامعة العربية المفتوحة أراد استكمال مسيرته التعليمية ومن 
هنا بدأ البحث عن ماجستير إدارة الاعمال المناسب له لتحقيق أحلامه، وبدأ رحلة الماجستير في جامعة ماستريخت على الرغم 
من عدد ساعات العمل الطويلة والعبء الدراسي الصعب الا انه اجتاز المرحلة، وبعد تخرجه تم تعيينه بسرعة من قبل شركة 

رائدة وارتقى بسرعة إلى منصب إداري.
 تعتبر قصة عادل نجاح في عالم الأعمال ونموذج يحتذى به من قبل الاخرين، ويتم الاستشــهاد برحلته من دراساته العليا 
في الجامعة العربية المفتوحة إلى برنامج ماجستير إدارة الأعمال في جامعة ماستريخت، كما أنه لا يزال شغوفا بالتعليم 

والتطوير الوظيفي، ويلهم الآخرين للسير على خطاه ومتابعة أحلامهم بتصميم وعمل جاد.

المدير / عادل الهندال
المثابرة والعزيمة والإصرار 

تخرجت من الجامعة العربية المفتوحة دولة الكويت تخصص أدأب اللغة الإنجليزية وحصلت على الماجســتير ومن ثم على 
الدكتوراه، تعمل مديرا عاما لأحد المعاهد الخاصة ومدير تنفيذي لمشروع رفقا باليتامى/ جمعية سلسبيل الخيرية، يستعان 

بها كمستشار تربوي في الجودة والتخطيط لديها العديد من الابحاث التربوية المحكمة والمنشورة. 

الدكتورة / أمل داود

الإصرار والمثابرة للوصول إلى الهدف
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تخرج ســنة 2024 مــن الجامعة بجمهورية مصــر العربية تخصص الأمن الســيبراني، يعمل  كمتدرب فــي معهد بحوث 
الإلكترونيات، حصل على المركز الأول في تصفيات ونهائيات المســابقة الدولية للكلية الفنية العســكرية للأمن السيبراني 
عام 2024، وعلى المركز الثاني عام 2023،  شــارك بورقة بحثية في المؤتمر الدولي للهندسة الكهربائية الرابع عشر الذي 
أقيم بالكلية الفنية العســكرية عام 2024، تم اختيار مشــروع تخرجه كأحد أفضل مشــاريع التخرج على مســتوى بلدان 

الجامعة العربية المفتوحة وتم نشره على الموقع الرسمي للجامعة.
قام بتدريس دورة "التشــفير باســتخدام لغة البايثون" بمركز التدريب وخدمة المجتمــع الجامعة العربية المفتوحة بمصر 
خلال العام الدراســي 2023-2024، قام بتأســيس نادي الأمن الســيبراني بالجامعة العربية المفتوحة بمصر عام 2022، 

مثل الجامعة سفيرا لأكاديمية هواوي في الفترة من 2022 إلى 2024.

 الخريج / محمد طارق
الايمان بالموهبة هو النجاح

بدأت رحلتها الاكاديمية في الجامعة عام 2004 والتحقت بتخصص بكالوريوس التعليم الابتدائي ومن ثم التحقت ببرنامج 
الدبلوم العالي ثم أكملت دراسة الماجستير في الإدارة التربوية وخلال فترة الدراسة عملت في الجامعة كإدارية غير متفرغة 

ومن ثم تعاقدت مع جامعة ام القرى في مكة المكرمة كأستاذة جامعية.

الأستاذة / تحرير أبوغزه
الطموح اللامحدود طريق النجاح

التحقــت بالجامعة في عام 2011 بتخصــص بكالوريوس التعليم الابتدائي حيث تعلمت كيفيــة تطوير قدراتي التعليمية 
واســتخدام أحدث أساليب التدريس، أتاحت لي الجامعة فرصة الحصول على دبلوم تدريبي في صعوبات التعلم، تمكن من 

تحقيق المركز الثالث على مستوى المملكة في الحصول على جائزة المعلم المتميز.

الطالبة / أمل مروان عمر حسين علي
الإرادة لا تعرف المستحيل
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بدأ مشــوار الدراســة بالجامعة في عام 2011 وبعد البحث وجدت أن الجامعة العربية المفتوحة تقدم نظاما جديداً في 
التعليم على استخدام التقنيات الحديثة في التعليم ودرست الدبلوم العالي في التربية ومن ثم بدأت التفكير في دراسة 
الماجستير في تخصص تقنيات التعليم وتخرجت الأول على الدفعة في التخصص وبعدها أكملت دراسة الدكتوراه وحصلت 

على الترتيب الأول على الدفعة.

الدكتور / جلال سيف الدين الجابر
دمج التقنية في العملية التعليمية

التحقت بالدراسة في الجامعة عام 2012 بتخصص بكالوريوس التربية الخاصة 
مســار صعوبات التعلم، راعت الجامعة ظــروف عملي ووفرت لي دوام أيام 
الســبت للتفرغ لعملي باقي أيام الأســبوع وتعلمت كيفيــة تطوير قدراتي 

واستخدام أحدث أساليب التدريس.
أتاحت لي الجامعة تطوير مهاراتــي العملية والتعليمية ومواكبة متطلبات 
سوق العمل من خلال الدورات التي كانت تعقد في الجامعة كما وفرت لي 
بناء قدراتي في إدارة التطوع من خلال مشاركتي في تنظيم حفلات  تخريج 
الطلبة و الورش التي تعقدها الجامعة، وأخيرا حصلت على المركز الثالث في 
جائزة الحسين بن عبدالله الثاني للعمل التطوعي لعام 2024 الدورة الأولى.

الخريج / مؤيد إبراهيم سليمان المغاصبة

مجتمع بلا تطوع، مجتمع بلا حضارة

بعــد غياب أكثر من 30 عاماً عن الدراســة، قررت العودة لاســتكمال رحلتي 
الدراســية في الجامعــة العربية المفتوحة لما لها مــن مميزات في مرونة 
نظامها التعليمي مما الذي سمح لي مواصلة العمل بدوام كامل والاهتمام 
بأسرتي دون التأثير على دراســتي، وعلى الرغم من التحديات والمسؤوليات 
فــي تحقق حلمي الا أنه بالإصرار والإدارة القوية تخطيت كل تلك المعوقات 

وأكملت دراستي بجد واجتهاد.

السيدة / سلوى الفاعوري
حرية التعليم المرن
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بعــد تخرج مريم من الثانوية العامة بمعدل مرتفع توجهت للالتحاق بكلية الطب بســبب ميولها العلمية والدعم العائلي، 
ولكن بعد فترة زمنية بسيطة قررت تغيير مسار دراستها والبحث عن هويتها.  وحيث أن لدى مريم شغف في المجال الأدبي 
والتاريخي وحب الكتابة والقراءة ومغامرة الاكتشــاف، كانت الشعلة الأساسية التي دفعتها نحو دراسة اللغة الإنجليزية 

وآدابها وبعد رحلة بحث التحقت بالجامعة العربية المفتوحة تخصص اللغة الإنجليزية وآدابها وتخرجت عام 2024. 
رغم أن هذا القرار كان غير تقليدي بالنسبة لها، إلا أنها شعرت بأنها وجدت جزء مفقود من شخصيتها فاختارت هذا التخصص 
من دافع حبها له، ومن ثم بدأت تتألق شــيئاً فشيء نحو مزيد من التميز والإنجاز فلم تقتصر رحلتها على الدراسة فقط؛ بل 
أصبحت مريم عضو في المجلس الطلابي للجامعة، طالبة متميزة، متطوعة في عدة مبادرات شبابية، وكاتبة إبداعية ومؤلفة 
سيناريوهات لعدد من الشركات الكبرى من خلال العمل الحر، وصاحبة أعمال، وفائزة بجوائز عديدة من برامج شبابية مختلفة 
وحصلت على فرصة الذهاب إلى منظمات الاتحاد الأوروبي في بروكســل، بلجيكا، مما أتاح لها من توسع آفاقها وإعطاءها 

الفرصة لتطوير مهاراتها الشخصية والعملية للنهوض بالمجتمع.

 الخريجة / مريم عبد الفتاح عيسى
تغيير المسار هو خطوة شجاعة نحو مزيد من التطور وفتح افاق جديدة

كان جمعة دائم التفكير في الالتحاق بالجامعة لسنوات وكان يتردد في اتخاذ هذه الخطوة ويقول في نفسه: "سألتحق، 
سألتحق"، لكنه كان يؤجل دائمًا. في تلك الفترة، كان يعمل في وظيفة ذات مسؤوليات محدودة، ولم يكن متزوجًا بعد.  مع 
مرور الوقت، اتخذ قرار الالتحاق بالدراسة في الجامعة العربية المفتوحة تخصص إدارة أعمال، لكنه لم يكن القرار الوحيد الذي 
اتخذه في تلك الفترة، بدأت حياته تأخذ منحى جديدًا بعد ما تزوج كما حصل على ترقية في العمل، مما زاد من مسؤولياته 
بشكل كبير المفارقة هي أن الأمر الذي كان يراه صعبًا في السابق - وهو تنظيم الوقت للدراسة - أصبح أكثر سهولة رغم 

تزايد مسؤولياته في الحياة والعمل.
يقول جمعة: "كنت أظن أني مشغول بشكل دائم بالعمل، ولم يكن لدي الوقت للدراسة لكن بعد الزواج، وزيادة المسؤوليات 
في الشركة، وجدت نفسي قادراً على تنظيم وقتي بين البيت، العمل، والدراسة الأمر كله يتعلق بإدارة الوقت إذا تعاملنا مع 

الأمور بجدية، سنجد وقتًا لكل شيء". 
الأمــر الأكثر تميزًا في تجربة جمعة هو أنه لم يكن يدرس وحده حيث انه اكتشــف بعد خطبته أن زوجته كانت تدرس في 
نفس الجامعة التي التحق بها، وصدفةً كانت قد بدأت الدراســة قبله، وهذا الأمر جعل العلاقة بينهما أكثر تميزًا، حيث كانا 
يتشــاركان في الدراســة والمراجعة معًا في البيت..  حيث دعمتني زوجتي بشكل كبير في مسيرتي الدراسية، وكنا نراجع 
المــواد معًا ونتبادل المعلومات. كان الأمر ممتعًا ومليئاً بالتحديات، لكننا كنّا نســاند بعضنا البعض، لا أعتقد أن هناك امرأة 

لن تدعم زوجها في تحقيق طموحاته، وأنا كنت محظوظًا بهذا الدعم المتبادل".
بالنهاية، تعلم جمعة أن الإرادة هي الأساس في النجاح، وأنه بالإمكان تحقيق التوازن بين الحياة الشخصية والمهنية إذا ما 

تم تنظيم الوقت بشكل صحيح.

الخريج / جمعة محمد حسن
سر النجاح في تنظيم الوقت
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بدأت نورة مســيرتها التعليمية بحصولها على درجة الماجســتير في التربية من الجامعة العربية المفتوحة بسلطنة عمان، 
وتابعت طريقها لاســتكمال برنامج الدكتوراه بجامعة نزوى، تعمل نورة حالياً كمحاضرة لدى مؤسســات التعليم العالي، 
وتســعى دائماً لتحســين تجربتها التعليمية والمهنية، وشــاركت في مؤتمرات علمية داخل وخارج السلطنة، شغف نورة 
بالبحــث العلمي يظهر في مشــاركاتها الفعالة في العديد من المؤتمرات العلمية، ونشــرها أبحاثــاً متنوعة في مجلات 
محكمة، تســعى دائماً لتطوير معارفها وإســهاماتها فــي مجالي التعليم والبحث العلمي، بهدف الإســهام في رفعة 
مســتوى التعليم وتعزيــز دور البحث العلمي في نهضة المجتمــع الأكاديمي، ورغم هذه تؤمن نــورة بأهمية التعليم 
المســتمر والتطوير المهني، وتســعى دائماً لإحداث تأثير إيجابي في مجالات التعليم والإدارة التربوية ، وتتطلع لتحقيق 

مزيد من الإنجازات في مسيرتها الأكاديمية المتميزة.

الخريجة / نورة بنت علي بن سعيد السنانية
المثابرة والنجاح توأمان، الأولى مسألة نوعية والثاني مسألة وقت

حصل د. أحمد على ماجســتير تكنولوجيا التعليم في العام 2018 من الجامعة العربية المفتوحة بسلطنة عُمان وبتقدير 
امتياز، ومن ثم بدأ مشــوار الدكتوراه في العام 2020 في جامعة الســلطان إدريس التربوية بماليزيا وحصل على شهادة 
الدكتوراه في العام 2024. ومن محاسن الصدف يعود د. أحمد لجامعته التي أكمل بها مشوار الماجستير ليكون محاضرا 
لطلبة الماجستير في العام 2024 بعد إنهائه لمرحلة الدكتوراة.   د. أحمد يعمل محاضرا زائرا بجامعة نزوى منذ العام 2016 
وإلى الآن، نشــر العديد من الأبحاث العربية والأجنبية في مجموعة من المجلات العالمية المحكمة، كما شارك في الكثير 
مــن المؤتمرات لتقديم أوراق بحثية وورش عمل، وحصل على شــهادة مدرب معتمد فــي التعليم الالكتروني والرخصة 
الدولية للحاســب الآلي، والأمن الســيبراني، وبرنامج إنتل في التعليم، والسبورة التفاعلية وغيرها، كما أن لديه العديد من 
الاهتمامات والمشــاركات المحليــة والخارجية في تقديم ورش متعددة حول مواضيع الثــورة الصناعية الرابعة والذكاء 

الاصطناعي والتعليم الالكتروني والمنصات التعليمية.

الدكتور /  أحمد المزروعي
لا يوجد شيء مستحيل إذا كنت تريد أن تحقق شيئاً، فستجد طريقة للوصول إليه
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تطور الخطة
الاستراتيجية
الخــامسـة 

شهد العام الأكاديمي 2023- 2024 تطورات كبيرة على صعيد الخطة الاستراتيجية 
الخامسة وتطبيقها في جميع بلدان الجامعة. ويتلخص ذلك في الإنجازات الاستراتيجية 

حسب الغايات العشرة كالتالي: 

الإنجازات الاستراتيجية حسب الغايات 

للعام الاكاديمي 2024/2023

تطوير شراكات وعلاقات فاعلة على المستويات المحلية والإقليمية والدولية. 

ترقية صورة الجامعة الذهنية وحضورها الإعلامي في المجتمعات المحلية

تنمية الموارد البشرية وبناء القدرات لتعظيم مستوى الكفاءة والفاعلية

تطوير البنية التحتية التقنية وتوفير حلول ذكية وآمنه بما يعزز التحول الرقمي

توسيع برامج المسؤولية والشراكة المجتمعية لتحقيق التنمية المستدامة

تعزيز افضل ممارسات الحوكمة الرشيدة لتوفير بيئة عمل داعمة وإيجابيه

ضمان الاستمرارية المؤسسية واستدامة الموارد المالية

إثراء وتحسين التجربة الطلابية في ضوء التطورات العالمية 

دعم البحث العلمي وتطوير الابتكار والريادة.

تعزيز التميز الأكاديمي.
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الخـطة تطـــــور 
الاستراتيجية 
الخـــامسـة 

شهد العام الأكاديمي 2023- 2024 تطورات كبيرة على صعيد الخطة الاستراتيجية الخامسة وتطبيقها في جميع بلدان الجامعة. 
ويتلخص ذلك في الإنجازات الاستراتيجية حسب الغايات العشرة كالتالي: 

الإنجازات الاستراتيجية حسب الغايات 

للعام الاكاديمي 2024/2023

58

01020304050607080910

98%
93%90%

94%

80%81%84%
93%

76%
87%

تطوير شراكات وعلاقات فاعلة على المستويات المحلية والإقليمية والدولية. 

ترقية صورة الجامعة الذهنية وحضورها الإعلامي في المجتمعات المحلية.

تنمية الموارد البشرية وبناء القدرات لتعظيم مستوى الكفاءة والفاعلية.

تطوير البنية التحتية التقنية وتوفير حلول ذكية وآمنه بما يعزز التحول الرقمي.

توسيع برامج المسؤولية والشراكة المجتمعية لتحقيق التنمية المستدامة.

تعزيز افضل ممارسات الحوكمة الرشيدة لتوفير بيئة عمل داعمة وإيجابية

ضمان الاستمرارية المؤسسية واستدامة الموارد المالية.

إثراء وتحسين التجربة الطلابية في ضوء التطورات العالمية. 

دعم البحث العلمي وتطوير الابتكار والريادة.

تعزيز التميز الأكاديمي.
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أبرز الإنجازات لكل غاية استراتيجية

أبرز الإنجازاتالغايات الاستراتيجيه
جودة البرامج الأكاديمية.  •

الزيادة في أعداد الطلبة.  •

حوافز البحث العلمي والنشر.•

تعليمات الترقية.•

إنشاء مجموعات بحثية. •

ربط تجديد العقود بالنشر.•

التجربــة الطلابية من حيث الأنشــطة والخدمات الطلابية •

والممارسات.

•.CDC إنشاء مراكز التطوير الوظيفي

إنشاء مراكز لحاضنات ومسرعات الأعمال.•

التميز  المؤسسي والملاءمة المالية.•

التواصل مع جهات خيرية لتغطية رسوم الطلبة المتعثرين. •

ارتفاع عدد المستفيدين من صندوق دعم الطلبة.•

النمو في البرامج التدريبية القصيرة على منصة تعزيز.•

• .Micro-credential إطلاق برامج

عمل واعتماد خطة التنمية المستدامة للجامعة.•

عمل واعتماد خطة الصحة والعافية الشاملة للجامعة.•

خطة تنفيذية لتحسين ثقافة المؤسسة•

تجديد البني التحتية (التنمية في الجامعات)•

خطة تنفيذية لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس والبحث •

العلمي والخدمات.  

عقد دورات متخصصة لأعضاء هيئة التدريس والموظفين.•

تطوير القاعات الصفية وأسلوب استخدامها.•

تطوير أنظمة حماية المعلومات والتخزين.•

تعزيز التميز الأكاديمي

دعم البحث العلمي

تطوير الابتكار والريادة

إثراء وتحسين التجربة الطلابية

في ضوء التطورات  العلمية

ضمان الاستمرارية المؤسسية

واستدامة الموارد المالية

تعزيز أفضل ممارسات الحوكمة

الرشيدة لتوفير بيئة عمل داعمة وإيجابية

توسيع برامج المسؤولية والشراكة

المجتمعية لتحقيق التنمية المستدامة

تطوير البنية التحتية التقنية وتوفير

حلول ذكية وآمنه بما يعزز التحول الرقمي
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أبرز الإنجازاتالغايات الأستراتيجيه
خطة تدريبية لدعم الاستمرار في تطوير القدرات البشرية. •

الاستمرار في رفع كفاءة المنظومة الإدارية. •

خطة لبناء القيادات البديلة.•

تدريب الكادر القيادي في جامعة ديوك الأميركية.•

خطة شاملة للتفاعل المجتمعي.•

زيادة أعداد المتابعين.•

 إنشاء أستديوهات في الجامعات.  •

منصة الخريجين.•

إطلاق وتأسيس نوادي الخريجين.•

توفير خدمات تدريبية للخريجين.•

تنمية الموارد البشرية وبناء القدرات

لتعظيم مستوى الكفاءة والفاعلية

ترقية صورة الجامعة الذهنية وحضورها

الإعلامي في المجتمعات المحلية

تطوير شراكات وعلاقات فاعلة على

المستويات المحلية والإقليمية والدولية
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التصنيفات العالمية
للعام(2023- 2024)

Times Higher Education -01

Times Higher Education – Impact Ranking 2024 

 Times Higher Education-impact Rankingلـ العالمي  التصنيف  على  الجامعة  حصلت 
لعام 2024 على الترتيب (1001- 1500) في الاستدامة على اعتبار الجامعة العربية المفتوحة 

كجامعة واحدة بصرف النظر عن كونها تعمل في تسع أقطار في الوطن العربي.

QS World University Rankings -02
حصلت الجامعة على التصنيف العالمي لـQS Arab Region University Rankings 2025 لعام 

2024 على الترتيب (171 - 180) في البحث العلمي وخدمة المجتمع  وخبرات التعليم الاأكاديمي.
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التصنيفات العالمية للعام 2023/2024

QS Arab Region University Rankings 2025

التصنيفات العالمية للعام 2023/2024
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الخطة الاستراتيجية  
للتنمية المستدامة

إنشاء الخطة الاستراتيجية والتنفيذية للتنمية المستدامة في الجامعة 
العربية المفتوحة، والتي تشمل المعايير الرئيسة التالية:

تشمل الحفاظ على الموارد الطبيعية وتقليل الآثار البيئية السلبية. وتعزز الاستدامة البيئية:
من خلال تبني مبادرات الطاقة المتجددة والتخفيف من التلوث.

إدارة الموارد المالية بشكل فعال وتحقيق التوازن بين الإيرادات والنفقات. وتشمل 
تخطيط الميزانية والشفافية في الإفصاح المالي.

توفير بيئة صحية وآمنة للطلبة والموظفين. وتشمل الرعاية الصحية والوقاية من 
الأمراض.

الطلبة والمجتمع  التفاعل الاجتماعي وتشمل دعم  التنوع والمساواة و  تعزيز 
المحلي.

تدريس  أساليب  وتبني  المناهج  تطوير  وتشمل  والتعلم،  التعليم  تحسين جودة 
مبتكرة.

الرقمية  التحتية  البنية  تطوير  وتشمل  والاتصالات،  المعلومات  بتكنولوجيا  تتعلق 
وتعزيز الأمان الرقمي.

المجتمع  مشاركة  من  وتعزز  والمساءلة.  والشفافية  الفعّالة  الإدارة  تشمل 
الجامعي في صنع القرارات.

المالية:

الصحية:

الاجتماعية:

التعليمية:

الرقمية:

الحوكمة:

62

الاستراتيجية   الخطــــة 
للتنميـــة المســـتدامة

إنشاء الخطة الاستراتيجية والتنفيذية للتنمية المســـتدامة في الجامعة العربية المفتوحة، 
والتي تشمل المعايير الرئيسة التالية:
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تشــمل الحفاظ على الموارد الطبيعية وتقليل الآثار البيئية السلبية. وتعزز 
الاستدامة من خلال تبني مبادرات الطاقة المتجددة والتخفيف من التلوث.

إدارة المــوارد الماليــة بشــكل فعــال وتحقيق التــوازن بيــن الإيرادات 
والنفقات. وتشــمل تخطيط الميزانية والشــفافية فــي الإفصاح المالي.

تشمل الحفاظ على الموارد الطبيعية وتقليل الآثار البيئية السلبية. وتعزز 
الاســـتدامة من خلال تبني مبادرات الطاقـــة المتجددة والتخفيف من 

التلوث.

توفير بيئة صحية وآمنة للطلبة والموظفين. وتشمل الرعاية الصحية 
والوقاية من الأمراض.

تحسين جودة التعليم والتعلم، وتشمل تطوير المناهج وتبني أساليب 
تدريس مبتكرة.

البيئية:

المالية:

الصحية:

الاجتماعية:

التعليمية:

الرقمية:

الحوكمة:

تتعلق بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتشمل تطوير البنية التحتية 
الرقمية وتعزيز الأمان الرقمي.

تشمل الإدارة الفعّالة والشفافية والمســـاءلة. وتعزز من مشاركة 
المجتمع الجامعي في صنع القرارات.
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الخطة الاستراتيجية  
للصحة والعافية 

الشاملة
إنشاء الخطة الاستراتيجية والتنفيذية للتنمية المستدامة في الجامعة العربية المفتوحة، والتي تشمل المعايير الرئيسة التالية:

63

محاور الصحة 
والعافية الشاملة

الطلاب  بين  الاجتماعية  الصحة  تحسين 
من  والموظفين  التدريس  هيئة  وأعضاء 
ودعم  جماعية  فعاليات  تنظيم  خلال 
المجتمع، والتوعية بالثقافات المتنوعة.

الصحة الاجتماعية: 

تعزيز الصحة العاطفية من خلال 
توفير نفسي متخصص، وتنظيم 
خطوط  وإنشاء  عمل،  ورش 

دعم متنوعة.

الصحة العاطفية: 

خلال  من  الروحية  الصحة  تعزيز 
والصلاة،  للتأمل  مساحات  توفير 
وتنظيم برامج دعم روحي، وتوفير 
احتياجات  تلبي  دينية  خدمات 

الجميع.

الصحة الروحية: 

من  الفكرية  الصحة  تعزيز  منها  الهدف 
خلال توفير دورات تدريبية وتنظيم ورش 
إلى  الوصول  وتحسين  أكاديمية،  عمل 

المكتبات والمصادر الرقمية.

الصحة الفكرية: 

توفير فرص  المهنية من خلال  الصحة  تحسين   
التطوير  مراكز  إنشاء  و  المهني  للتطوير 
الوظيفي، وتعزيز سياسات توازن الحياة والعمل.

الصحة المهنية:
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تطوير  خلال  من  الفيزيائية  الصحة  تحسين 
برامج  تقديم  الرياضية،  المرافق  وصيانة 
بدنية، وتنظيم حملات توعوية حول  لياقة 

النشاط البدني والتغذية السليمة.

الصحة البدنية:

تعزيز الصحة العاطفية من خلال توفير 
نفسي متخصص، وتنظيم ورش عمل، 

وإنشاء خطوط دعم متنوعة.

الصحة البيئية:

توفير  خلال  من  المالية  الصحة  تعزيز   
زيادة  و  مالي  وإرشاد  توجيه  خدمات 
ورش  وتنظيم  الدراسية،  المنح  عدد 

عمل حول التخطيط المالي.

الصحة المالية:



التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة

يعُد مكتــب تطوير الأعمال فــي الجامعة العربيــة المفتوحة 
ركيــزة محورية في تحقيــق الأهداف الاســتراتيجية للجامعة 
وتعزيز مساهمتها في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، حيث 
يعمل المكتب تحت مظلة مكتب نائب الرئيس للتخطيط والتطوير 
ويعمل المكتب باســتمرار على إطلاق وتنفيذ مبــادرات وبرامج 
تدعــم تطلعات الجامعة على المســتويين المحلي والإقليمي. 
وفيمــا يلي اســتعراض لأهــم إنجــازات المكتــب خلال العام.

دور مكتب
تطوير الأعمال

للعام الجامعي 2024-2023

قــام المكتــب بتقديم مشــروع مبتكــر يهدف إلــى تمكين 
الطلبــة مــن ذوي الظــروف الماليــة الصعبــة من اكتســاب 
مهــارات عمليــة وتقنية في الزراعة المســتدامة باســتخدام 
الــذكاء الاصطناعــي فــي مســتوعبات الشــحن. حيث حصل 
المشــروع على تمويل كريم من مؤسســة أحياها الخيرية، مما 
سيســاهم في تقديم منح دراســية لهــؤلاء الطلبة إلى جانب 
تزويدهــم بمهارات عمليــة قابلة للتطبيق في ســوق العمل.

10مشاريع
ومبادرات

مشروع الزراعة المستدامة في مستوعبات الشحن1

نســق المكتــب اتفاقية شــراكة اســتراتيجية بيــن الجامعة 
العربيــة المفتوحــة والجامعــة المفتوحــة فــي بريطانيــا، 
ممــا أثمر عــن تأمين منحة بقيمــة 100 ألف جنيه إســترليني. 
تهــدف هــذه المنحة إلــى دعــم الطلبــة المتضرريــن جراء 
الأوضــاع في غــزة، وهــي مبادرة تعكــس التــزام الجامعة 
المحتاجــة. المجتمعــات  تجــاه  الإنســانية  بمســؤوليتها 

منحة لدعم الطلبة المتضررين في غزة2

قــدم المكتــب مجموعة من البرامــج النوعيــة لتعزيز ثقافة 
الابتــكار والتفاعــل الإيجابــي داخــل الجامعــة. مــن بين 20 
برنامجًــا تم اقتراحهــا، تم تطبيق 9 برامج حتــى الآن، من أبرزها:

برنامــج تطوير القيادات بالتعاون مع جامعــة ديوك الأمريكية، 
والذي يهــدف إلى بناء قــدرات القيادة العليا فــي الجامعة.
يوفــر  الــذي   Town Hall Meeting برنامــج 
الموظفيــن  آراء  إلــى  للاســتماع  للقــادة  مســاحة 
دوري. بشــكل  يواجهونهــا  التــي  التحديــات  ومناقشــة 
فــي  يســهم  الــذي  الرســمي  غيــر  الخميــس  برنامــج 
الســماح  مــن خلال  مرنــة وتحفيزيــة  بيئــة عمــل  خلــق 
للموظفيــن بارتــداء ملابــس غير رســمية كل يــوم خميس.

3

قــدم المكتب برنامج منصة "بادر" التــي تتيح للموظفين تقديم 
مقترحات تطويرية تســهم فــي تعزيز الأداء المؤسســي. منذ 
انطلاق المنصة و تــم تقديم 79  فمن مختلف الجامعات، وتم 
اعتماد وتنفيذ  8 مقترحات بارزة حتى الآن وتم تكريم مقدميها.

منصة "بادر" لريادة الأعمال الداخلية4

التقرير السنوي للجامعة العربية المفتوحة64

دور مكتب تطوير الأعمال
للعام الجامعي 2024-2023
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قام المكتب بتقديم مشروع مبتكر يهدف إلى تمكين الطلبة من ذوي الظروف المالية الصعبة من اكتساب مهارات عملية وتقنية في الزراعة المستدامة 
باستخدام الذكاء الاصطناعي في مستوعبات الشحن. حيث حصل المشروع على تمويل كريم من مؤسسة أحياها الخيرية، مما سيساهم في تقديم منح 

دراسية لهؤلاء الطلبة إلى جانب تزويدهم بمهارات عملية قابلة للتطبيق في سوق العمل.

مشروع الزراعة المستدامة في مستوعبات الشحن

نســـق المكتب اتفاقية شراكة استراتيجية بين الجامعة العربية المفتوحة والجامعة المفتوحة في بريطانيا، مما أثمر عن تأمين منحة بقيمة 100 ألف 
جنيه إســـترليني. تهدف هذه المنحة إلى دعم الطلبة المتضررين جراء الأوضاع في غزة، وهي مبادرة تعكس التزام الجامعة بمسؤوليتها الإنسانية تجاه 

المجتمعات المحتاجة.

منحة لدعم الطلبة المتضررين في غزة

قـــدم المكتب مجموعة من البرامج النوعية لتعزيز ثقافة الابتكار والتفاعل الإيجابي داخل الجامعة. من بين 20 برنامجًا تم اقتراحها، تم تطبيق 9 برامج 
حتى الآن، من أبرزها:

ترسيخ ثقافة المنظمة

قدم المكتب برنامج منصة "بادر" التي تتيح للموظفين تقديم مقترحات تطويرية تسهم في تعزيز الأداء المؤسسي. منذ انطلاق المنصة و تم تقديم 79  
فمن مختلف الجامعات، وتم اعتماد وتنفيذ  8 مقترحات بارزة حتى الآن وتم تكريم مقدميها.

منصة "بادر" لريادة الأعمال الداخلية

برنامج تطوير القيادات 
بالتعاون مع جامعة 

ديوك الأمريكية، والذي 
يهدف إلى بناء قدرات 

القيادة العليا في 
الجامعة.

برنامج الخميس غير 
الرسمي الذي يسهم 
في خلق بيئة عمل 

مرنة وتحفيزية من خلال 
السماح للموظفين 
بارتداء ملابس غير 

رسمية كل يوم خميس.

 Town Hall برنامج
Meeting الذي يوفر 

مساحة للقادة للاستماع 
إلى آراء الموظفين 

ومناقشة التحديات التي 
يواجهونها بشكل دوري.

يعُد مكتب تطوير الأعمال في الجامعة العربية المفتوحة ركيزة محورية في تحقيق الأهداف الاســـتراتيجية للجامعة وتعزيز مساهمتها في تحقيق 
أهداف التنمية المســـتدامة، حيث يعمل المكتب تحت مظلة مكتب نائب الرئيس للتخطيط والتطوير ويعمل المكتب باستمرار على إطلاق وتنفيذ مبادرات 

وبرامج تدعم تطلعات الجامعة على المستويين المحلي والإقليمي. وفيما يلي استعراض لأهم إنجازات المكتب خلال العام.

(10)مشــــــاريع ومبـــــــادرات
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دور مكتب
تطوير الأعمال

للعام الجامعي 2024-2023

نســق المكتــب اتفاقية شــراكة اســتراتيجية بيــن الجامعة 
العربيــة المفتوحــة والجامعــة المفتوحــة فــي بريطانيــا، 
ممــا أثمر عــن تأمين منحة بقيمــة 100 ألف جنيه إســترليني. 
تهــدف هــذه المنحة إلــى دعــم الطلبــة المتضرريــن جراء 
الأوضــاع في غــزة، وهــي مبادرة تعكــس التــزام الجامعة 
المحتاجــة. المجتمعــات  تجــاه  الإنســانية  بمســؤوليتها 

قــدم المكتب برنامج منصة "بادر" التــي تتيح للموظفين تقديم 
مقترحات تطويرية تســهم فــي تعزيز الأداء المؤسســي. منذ 
انطلاق المنصة و تــم تقديم 79  فمن مختلف الجامعات، وتم 
اعتماد وتنفيذ  8 مقترحات بارزة حتى الآن وتم تكريم مقدميها.

ضمــن مبادرة يوم المؤســس التــي أطلقها المكتــب تكريمًا 
لمؤســس الجامعة صاحب الســمو الملكي الأمير طلال بن عبد 
العزيــز (رحمــه الله)، يتم تنظيــم فعالية ســنوية تهدف إلى 
دعــم القضايا الإنســانية التي كان يوليها ســمو الأمير اهتمامًا 
كبيرًا، بالإضافة إلى إقامة أنشــطة طلابية تفاعلية تســهم في 
التركيز على إنجازات المؤســس وكسر الروتين الأكاديمي للطلبة.

يوم المؤسس5

يقود المكتب فريقًا متخصصًا يعمل على مراجعة لتطبيق هوية 
الجامعة في الوطن العربي، بما يضمن المحافظة على الصورة 
المؤسسية والتماسك في الرسالة والقيم التي تحملها الجامعة.

التدقيق على هوية الجامعة6

نجح المكتب في الإســهام في إنشاء قســم تطوير المحتوى 
في المقر الرئيســي للجامعة، حيث تم توظيف فريق متخصص 
لتقديــم حلول تعليميــة متقدمــة ومتكاملة تســهم في 
بنــاء منصــة تعليمية رائــدة على مســتوى العالــم العربي.

تأسيس قسم تطوير المحتوى7

نفذ المكتب دراســة ســنوية عن عقلية طالب الجامعة العربية 
المفتوحة، عبر اســتبانة شــاملة تهدف إلى فهــم تطلعاتهم 
واحتياجاتهــم. تعتبــر نتائــج هــذه الدراســة بوصلــة لتوجيه 
اســتراتيجيات الجامعــة فيمــا يخــص التفاعــل المجتمعي 
والتســويق، بما يســهم في تحســين تجربة الطالب الجامعية.

دراسة عقلية الطالب8

تــم التواصل مع مؤسســات دولية مرموقة مثل اليونيســكو 
واتحــاد الجامعــات الإسلامية ومنظمة أجفنــد ووقف طلال، 
وأسفر ذلك عن الموافقة على إنشاء كرسي علمي في مجال 
الــذكاء الاصطناعي التوليــدي، بالتعاون مع اتحــاد الجامعات 
الإسلامية، مما يعزز ريادة الجامعــة في هذا المجال المتقدم.

الكراسي العلمية9

قــدّم المكتــب خارطة طريق تحتــوي على مجموعــة برامج 
واضحــة لدعم ريادة الأعمال في الجامعة كما أوصى بإنشــاء 
مســرعات أعمال فــي الجامعــات العربية المفتوحــة، وذلك 
لتعزيــز روح الابتــكار وريادة الأعمــال بين الــطلاب والخريجين.

لجنة التفاعل المجتمعي والتسويق: يترأس المكتب هذه اللجنة 
التي تجمع بين أفضل الكفاءات في مجالي التسويق والتفاعل 
المجتمعي، وقد ساهمت جهود اللجنة في تحقيق نقلة نوعية 
في استراتيجيات التســويق وزيادة ملحوظة في التفاعل على 
منصات التواصل الاجتماعي الخاصة بالجامعة في مختلف الدول.

تطوير مهــارات الفريق: التحــق أعضاء الفريق المســؤول عن 
التفاعل المجتمعي والتسويق بدورة تدريبية مكثفة لمدة ثلاثة 
أشهر بالتعاون مع الجامعة الأمريكية في القاهرة، والتي ركزت 
على بناء استراتيجيات متقدمة للتفاعل المجتمعي والتسويق.

التدريب المجتمعي: نفذ المكتــب العديد من الدورات التدريبية 
التــي كان ريعهــا مخصصًــا لدعــم المؤسســات الخيرية. من 
أبرزها دورة بعنــوان "ريادة الأعمال الداخليــة وأثرها على نمو 
المنظمــات" بالتعاون مع شــركة BDO العالمية للمحاســبة، 
حيــث تــم تخصيــص العائــد لدعــم مراكــز تحفيــظ القرآن.

برنامج دعم ريادة الأعمال10
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دور مكتب تطوير الأعمال
للعام الجامعي 2024-2023

ضمن مبادرة يوم المؤسس التي أطلقها المكتب تكريمًا لمؤسس الجامعة صاحب السمو الملكي الأمير طلال بن عبد العزيز (رحمه الله)، يتم تنظيم فعالية سنوية 
تهدف إلى دعم القضايا الإنســـانية التي كان يوليها سمو الأمير اهتمامًا كبيرًا، بالإضافة إلى إقامة أنشطة طلابية تفاعلية تسهم في التركيز على إنجازات المؤسس 

وكسر الروتين الأكاديمي للطلبة.

يقود المكتب فريقًا متخصصًا يعمل على مراجعة لتطبيق هوية الجامعة في الوطن العربي، بما يضمن المحافظة على الصورة المؤسسية والتماسك في الرسالة 
والقيم التي تحملها الجامعة.

نجح المكتب في الإسهام في إنشاء قسم تطوير المحتوى في المقر الرئيسي للجامعة، حيث تم توظيف فريق متخصص لتقديم حلول تعليمية متقدمة ومتكاملة 
تسهم في بناء منصة تعليمية رائدة على مستوى العالم العربي.

نفذ المكتب دراسة سنوية عن عقلية طالب الجامعة العربية المفتوحة، عبر استبانة شاملة تهدف إلى فهم تطلعاتهم واحتياجاتهم. تعتبر نتائج هذه الدراسة بوصلة 
لتوجيه استراتيجيات الجامعة فيما يخص التفاعل المجتمعي والتسويق، بما يسهم في تحسين تجربة الطالب الجامعية.

تم التواصل مع مؤسسات دولية مرموقة مثل اليونيسكو واتحاد الجامعات الإسلامية ومنظمة أجفند ووقف طلال، وأسفر ذلك عن الموافقة على إنشاء كرسي 
علمي في مجال الذكاء الاصطناعي التوليدي، بالتعاون مع اتحاد الجامعات الإسلامية، مما يعزز ريادة الجامعة في هذا المجال المتقدم.

قـــدّم المكتب خارطة طريق تحتوي على مجموعة برامج واضحة لدعم ريادة الأعمال في الجامعة كما أوصى بإنشـــاء مســـرعات أعمال في الجامعات العربية 
المفتوحة، وذلك لتعزيز روح الابتكار وريادة الأعمال بين الطلاب والخريجين.

لجنة التفاعل المجتمعي والتســـويق: يتـــرأس المكتب هذه اللجنة التي تجمع بين أفضل الكفاءات في مجالي التســـويق والتفاعل 
المجتمعي، وقد ســـاهمت جهود اللجنة في تحقيق نقلة نوعية في استراتيجيات التسويق وزيادة ملحوظة في التفاعل على منصات 

التواصل الاجتماعي الخاصة بالجامعة في مختلف الدول.

تطوير مهارات الفريق: التحق أعضاء الفريق المسؤول عن التفاعل المجتمعي والتسويق بدورة تدريبية مكثفة لمدة ثلاثة أشهر بالتعاون 
مع الجامعة الأمريكية في القاهرة، والتي ركزت على بناء استراتيجيات متقدمة للتفاعل المجتمعي والتسويق.

التدريب المجتمعي: نفذ المكتب العديد من الدورات التدريبية التي كان ريعها مخصصًا لدعم المؤسسات الخيرية. من أبرزها دورة بعنوان 
"ريادة الأعمال الداخلية وأثرها على نمو المنظمات" بالتعاون مع شركة BDO العالمية للمحاسبة، حيث تم تخصيص العائد لدعم مراكز 

تحفيظ القرآن.
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التحــــول الرقمــــي
وتكنولوجيا المعلومات
للعام الجامعي 2024-2023

-إكتمال مشروع مركز البيانات الموحد لتوفير الخدمات الاكترونية لكافة مقرات الجامعة.

-تحديث وتطوير شبكة الجامعة السلكية واللاسلكية.

-ترقية جدار الحماية المركزي لضمان الحماية السيبرانية وفق أعلى المعايير.  

-توفير خوادم جديدة افتراضية من أوراكل،لنظام معلومات الطالب لتحسين الخدمات وأمن المعلومات.

-ترقية البنية التحتية لنظام المنبر التعليمي.

البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات:1

يعتبــر التحــول الرقمــي وتكنولوجيــا المعلومــات مــن أهــم المظاهــر المؤثــرة 
العــام  خلال  المفتوحــة  العربيــة  الجامعــة  فــي  التعليمــي  المجــال  فــي 
أدنــاه: المبينــة  النقــاط  فــي  موضــح  هــو  كمــا   ،2024-2023 الأكاديمــي 

66



تطوير البوابـــة الإلكترونية لخدمات 
الطلبة.

تنصيب نظام تحليـــل بيانات التعلم مـــن Intelliboard وربطه بنظام المنبر ترقية نظام المنبر التعليمي إلى أحدث إصدار.
التعليمي.

-تحسينات العديد من وظائف النظام 
وتقاريره.

الجديدة  الخوادم  النظام على  نقل 
بحيث تلبي الاحتياجات المضطردة من 

أعداد الطلبة بالكفاءة المطلوبة.

اســـتكمال ربط نظـــام معلومات 
الطلبة مع نظام اوراكل المالي في 

الجامعة على مستوى البلدان.
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010203

02 01

استخدام نظام الدعم الفني في استقبال وحل مشاكل الأنظمة الإلكترونية 
في الجامعة.

تفعيل نظام إدارة التغييرات ضمن نظـــام الدعم الفني و  اختبارها من قبل 
المستخدم.

02 01

ترقية النظام إلى أحدث نسخة إصدار وربطه مع نظام أوركل المالي.

01

الانتهاء من تنصيب نظام إدارة الاستراتيجيات وإدارة المشاريع، مع رفع البيانات الخاصة باستراتيجية الجامعة ومؤشرات الأداء. 

01

بدء وتنفيذ  إدارة العملاء في التعليم العالي حيث تم اختيار منصة sales force for education العالمية لهذا الغرض.

01

اســـتكمال تطبيق  النظام المالي بنجاح في كل 
المقرات.

01

وربطه  المالي  التحليل  نظام  تفعيل  الانتهاء من 
مع بيانات النظام المالي .

02

بالنظام  الثابتة  بيانات الأصـــول  ربط  الانتهاء من 
باستخدام  الثابتة  الاصول  جرد  نظام  مع  المالي 

الباركود.

03

04

نظام معلومات الطالب:  2.1

نظام المنبر التعليمي:  2.2

النظام المالي:  2.3

نظام إدارة الموارد البشرية:  2.4

نظام الدعم الفني ونظام إدارة التغييرات:  2.5

نظام الفاعلية المؤسسية:  2.6

نظام إدارة العملاء في التعليم العالي:  2.7

أنظمة المعلومات الأكاديمية والإدارية:2
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التحــــول الرقمــــي
وتكنولوجيا المعلومات
للعام الجامعي 2024-2023

تعزيز أمن المعلومات وإدارة المخاطر:3
•.ISO27001 الانتهاء من صياغة ومراجعة سياسات أمن المعلومات وفق معايير الاعتماد الخاصة بمقياس

بدء خدمات إدارة أمن المعلومات .•

الانتهاء من المرحلة الأولى من المســوحات الأمنية للمواقــع الإلكترونية والخدمات للجامعة، مع اتخاذ الإجراءات اللازمة لســد الثغرات •

•(Vulnerability Management) نظام إدارة الثغرات الأمنية
• (Patch Management Solution) نظام إدارة التحديثات على الأنظمة والبرمجيات
•(Priviledged Access Management) نظام إدارة الوصول المميز والتحكم فيه
• (Email Security)  نظام حماية البريد الإلكتروني من هجمات الاحتيال
•(Surface Attack)  إدارة نطاق الهجوم الخارجي على الأنظمة المتاحة عبر الإنترنت
•(SOC Operation) مركز مراقبة وتحليل الأنشطة الأمنية

تم تفعيل مجموعة من حلول أمن المعلومات ضمن مشروع إدارة أمن المعلومات، وهي حلول متوافقة مع توصيات معايير 
ISO27001 العالمية، ومنها:
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حوكمة
تكنولوجيا المعلومات

تعزيز الحوكمة الرشيدة لتكنولوجيا المعلومات:4
-تشكيل لجنة لإدارة شؤون أمن المعلومات في الجامعة برئاسة الرئيس التنفيذي لتكنولوجيا المعلومات.

-إنشاء فرق عمل من مختلف الأقسام لتنفيذ سياسات أمن المعلومات.
-تكوين لجنة من موظفي الجامعة مسؤولة عن تدقيق تنفيذ سياسات أمن المعلومات.

-تشكيل لجنة من موظفي الجامعة بهدف حوكمة البيانات.
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التحــــول الرقمــــي
وتكنولوجيا المعلومات
للعام الجامعي 2024-2023
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أولاً : الجامعة العربية المفتوحة بالرياض
 
تعيين الاستشاري مكتب (الاختيار للاستشارات الهندسية) لتولي مهام أعمال •

توسعة المبنى الحالي.
الانتهاء من إفراغ أرض حي التعاون بالرياض البالغ مساحتها 15,600 متر مربع.•
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ً

71

 ثانياً: الجامعة العربية المفتوحة بالدمام

الانتهاء من توقيع عقد تولي الاستشاري / شركة المهندسون الإستشاريون وشريكه •
للإستشــارات الهندسية EHAF وجاري إعداد 3 مقترحات لـ MASTER PLAN لعرضهم 

على لجنة المباني والجامعة بالمملكة.   
اعتماد مقترح Master Plan من قبل لجنة المباني وادارة الجامعة بالمملكة.•
تسليم مخططات مرحلة Concept design وجاري مراجعتها للاعتماد.•

ثالثاً: مشروع الجامعة في مدينة برج العرب 

تم الحصول على اعتمادات الدفاع المدني ووزارة الكهرباء وجاري استكمال متطلبات •
اصدار الرخصة مع المجمعة العشرية وهيئة المجتمعات العمرانية الجديدة.

استلام المبنى بتاريخ 4 سبتمبر 2024م .•
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الشؤون
المالية والإدارية

55

160

90

64

133

7

275

111

136

1031 8
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ُ

1031

بلغ عدد العاملين في الجامعة 1031 موظفاً، وهم موزعون على مقرات الجامعة في 8 دول كما يوضح الجدول التالي:
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آداء الموازنة العام

 ( جميع المبالغ بالدولار الأمريكي )

إجمالي الايرادات

إجمالي النعمات التشغيلية والرأسمالية

 الفائض / العجل المجمع

الفترة من 2023/9/1 الى 31/8/2024 

الفعلي للعام 
23/24

الموازنة للعام
23/24

%
الفعلى

من الموازنة

 123%

71%

 147,200,310 180,941,142

 3,109,116  78,238,534

(144,091,194) (102,702,608)

ملخص الأداء المالي للجامعة خلال العام الأكاديمي 2024-2023:
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الشراكات المؤسسية 
واتفاقيات التعــاون

 
 
 

43

36

21

22

21

26

15

184

688

35

620

21

129

11

1504
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التفـــاعل
المجتمعي

التفاعل المجتمعي
العربية  الجامعة  رؤية  تحقيق  في  الأساسية  الأعمدة  أحد  والتسويق  المجتمعي  التفاعل  قسم  يمثل  مقدمة: 
المفتوحة وتعزيز حضورها في المجتمع. خلال العام المنصرم، حيث أنجز القسم العديد من المبادرات التي تسهم في 
المقر  القسم من لجنة تضم مدير مكتب تطوير الأعمال في  يتكون  المجتمع.  الجامعة وإبراز دورها في  تعزيز هوية 
والتي  العربي،  الوطن  البلدان في  على مستوى  الجامعة  والتسويق في  المجتمعي  التفاعل  ومدراء قسم  الرئيس 

تجتمع أسبوعياً لوضع الخطط وتنفيذ البرامج والمبادرات.

الإنجازات:
1.صياغة خطة استراتيجية مبتكرة:  

تم إعداد خطة استراتيجية مبتكرة لقسم التفاعل المجتمعي والتسويق، بمساعدة مدير القسم في لبنان. وقد أسهمت 
المجتمع وتعزيز الحضور الإعلامي  للتفاعل مع  الرئيسية وتطوير استراتيجيات فعالة  هذه الخطة في تحديد الأهداف 

للجامعة.

2.توحيد الهوية الجامعية: 
تم تنفيذ آلية فعالة لتدقيق هوية الجامعة، مما أدى إلى توحيد اللغة والشكل المستخدم في الجامعة على امتداد 

الوطن العربي. وقد ساهمت هذه المبادرة في تعزيز التناسق والاحترافية في جميع المواد التسويقية والإعلامية.

3.تنفيذ حملات تسويقية خارجية: 
أطلقت اللجنة حملات تسويقية خارجية في الشوارع، والمجمعات التجارية، ومحطات الوقود، ووسائل النقل العام. وقد 
تم تنفيذ هذه الحملات بنجاح بمساعدة مدراء الأقسام في الأردن، البحرين، السعودية، وسلطنة عمان، مما ساهم في 

زيادة الوعي بالجامعة على مستوى أوسع.

4.إطلاق حملات تسويقية بمشاركة مؤثرين:  
في  الأقسام  مدراء  مع  بالتعاون  البلدان،  في  الجامعة  على مستوى  مؤثرين  بمشاركة  تسويقية  تنظيم حملات  تم 
الجامعة  مجتمع  مع  التفاعل  زيادة  في  فعاليتها  الحملات  هذه  أثبتت  وقد  والبحرين.  ولبنان  السعودية،  و  الكويت 

والجمهور المستهدف.

5.تطور أعداد المتابعين على وسائل التواصل الاجتماعي:  
تم بذل جهود كبيرة لتطوير عدد المتابعين لصفحات التواصل الاجتماعي التابعة للجامعة  على مستوى البلدان. وقد قاد 
مدير القسم في مصر جهوداً ملحوظة في هذا المجال، مما أسهم في تعزيز التفاعل والمشاركة مع محتوى الجامعة.

6.إنشاء مكتبة إلكترونية موحدة: 
بفضل جهود مدراء الأقسام، تم إنشاء مكتبة إلكترونية موحدة لجميع النشاطات والفعاليات  على مستوى البلدان في 
المعلومات  تبادل  المكتبة واستخدامها، مما عزز  إلى هذه  الرجوع  الجامعة  العربي. حيث يمكن لجميع أعضاء  الوطن 

والموارد بشكل أكثر كفاءة.
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التفـــاعـل
المجتمعي

75

الإنجازات:

الإنجازات:

يمثل قسم التفاعل المجتمعي والتسويق أحد الأعمدة الأساسية في تحقيق رؤية الجامعة العربية المفتوحة وتعزيز حضورها في المجتمع. 
خلال العام المنصرم، حيث أنجز القسم العديد من المبادرات التي تسهم في تعزيز هوية الجامعة وإبراز دورها في المجتمع. يتكون القسم من 
لجنة تضم مدير مكتب تطوير الأعمال في المقر الرئيس ومدراء قسم التفاعل المجتمعي والتسويق في الجامعة على مستوى البلدان في الوطن 

العربي، والتي تجتمع أسبوعياً لوضع الخطط وتنفيذ البرامج والمبادرات.

صياغة خطة استراتيجية مبتكرة:  01
إعداد خطة استراتيجية مبتكرة لقسم التفاعل المجتمعي والتسويق، بمساعدة مدير القسم في لبنان. وقد أسهمت هذه 

الخطة في تحديد الأهداف الرئيسية وتطوير استراتيجيات فعالة للتفاعل مع المجتمع وتعزيز الحضور الإعلامي للجامعة.

توحيد الهوية الجامعية: 02
تنفيذ آلية فعالة لتدقيق هوية الجامعة، مما أدى إلى توحيد اللغة والشكل المستخدم في الجامعة على امتداد الوطن 

العربي. وقد ساهمت هذه المبادرة في تعزيز التناسق والاحترافية في جميع المواد التسويقية والإعلامية.

تنفيذ حملات تسويقية خارجية: 03
أطلقت اللجنة حملات تسويقية خارجية في الشوارع، والمجمعات التجارية، ومحطات الوقود، ووسائل النقل العام. وقد تم 
زيادة  عمان، مما ساهم في  السعودية، وسلطنة  البحرين،  الأردن،  الأقسام في  مدراء  بمساعدة  بنجاح  الحملات  تنفيذ هذه 

الوعي بالجامعة على مستوى أوسع.

صياغة خطة استراتيجية مبتكرة:  04
إعداد خطة استراتيجية مبتكرة لقسم التفاعل المجتمعي والتسويق، بمساعدة مدير القسم في لبنان. وقد أسهمت هذه 

الخطة في تحديد الأهداف الرئيسية وتطوير استراتيجيات فعالة للتفاعل مع المجتمع وتعزيز الحضور الإعلامي للجامعة.

إطلاق حملات تسويقية بمشاركة مؤثرين:  05
الكويت  في  الأقسام  مدراء  مع  بالتعاون  البلدان،  في  الجامعة  مستوى  على  مؤثرين  بمشاركة  تسويقية  حملات  تنظيم 
والسعودية، ولبنان والبحرين. وقد أثبتت هذه الحملات فعاليتها في زيادة التفاعل مع مجتمع الجامعة والجمهور المستهدف.

تطور أعداد المتابعين على وسائل التواصل الاجتماعي:  06
بذل جهود كبيرة لتطوير عدد المتابعين لصفحات التواصل الاجتماعي التابعة للجامعة  على مستوى البلدان. وقد قاد مدير 

القسم في مصر جهوداً ملحوظة في هذا المجال، مما أسهم في تعزيز التفاعل والمشاركة مع محتوى الجامعة.
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@ tiktok

-- -- 2,000 730 5100 3,462 3,900

3993 968 3,000 793 3,100 34,900 18,300
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2630 748 3,592 3,240 3,400 25,000 1,899

-- -- 876 496 49,470 4,085 721

-- -- 2,000 2,740 181,000 10,400 276

-- 1,935 9,000 475 24,000 9,993 139

-- -- -- -- 10,000 1,831 --

-- -- -- 67 22,000 -- --

9,253 7,060 24,668 16,321 327,970 137,771 127,935
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تعزيز التناغم بين أعضاء اللجنة: 07
أصبح هناك تناغم ملحوظ بين أعضاء اللجنة، مما أدى إلى تبادل المحتوى الإلكتروني بشكل فعال في ما بينهم. حيث أسفرت 
هذه المبادرة عن زيادة التفاعل بين الطلبة وقللت من تكاليف إنشاء المحتوى على الجامعة، مما عكس تطوراً كبيراً في كفاءة 

العمل.

إطلاق Mascot يعبر عن شخصية الطلاب: 08
قامت الجامعة بجهود الفريق بإطلاق Mascot  يعبر عن شخصية طلبة الجامعة، وقد تم استخدامه على نطاق واسع في 
الفعاليات الفنية والرياضية للجامعة. حيث أثبتت هذه المبادرة فعاليتها في تعزيز روح الفريق والانتماء بين الطلبة، مما أضفى 

طابعاً مميزاً على الفعاليات.

إنشاء أماكن ترفيهية مخصصة للطلبة:  09
بلياردو وتنس وألعاب أخرى. تهدف هذه  للطلبة تشمل طاولات  إنشاء أماكن ترفيهية مخصصة  بالمساعدة في  الفريق  قام 
الأماكن إلى تعزيز روح التعاون بين الطلاب وكسر الحواجز بينهم، وتوفير بيئة ترفيهية تساعد على التخفيف من ضغوط الدراسة.

استثمار في تدريب الفريق: 10
استثمرت الجامعة في إلحاق الفريق ببرنامج تدريبي لمدة ثلاثة أشهر مقدم من الجامعة الأمريكية في القاهرة. يهدف البرنامج 
تنفيذ  يعزز من كفاءاتهم وقدرتهم على  الفريق، مما  والتسويق وصقل مهارات  المجتمعي  التفاعل  استراتيجيات  بناء  إلى 

المبادرات بفعالية أكبر.

تستمر جهود قسم التفاعل المجتمعي والتسويق في دفع الجامعة العربية المفتوحة نحو تحقيق أهدافها الاستراتيجية 
وتعزيز دورها الريادي في المجتمع. ويعكس النجاح في تنفيذ هذه المبادرات التزام الفريق بإحداث تأثير إيجابي ومستدام.

ُ
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نظرة على
العام الأكاديمي  

01

03

02
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شهد العام الأكاديمي ٢٠٢٤/٢٠٢٣ في الجامعة العربية المفتوحة 

الثقافية،  الأكاديمية،  المستويات  كافة  على  مكثفًا  حراكًا 

والاجتماعية، حيث عملت الجامعة على تنظيم مجموعة واسعة من 

سواء،  حد  على  والخريجين  للطلاب  الموجهة  والفعاليات  الأنشطة 

سواء داخل الحرم الجامعي أو في المجتمع الخارجي. تمحورت هذه 

المسؤولية  قيم  وغرس  والقدرات،  المهارات  تعزيز  حول  الأنشطة 

الاجتماعية لدى المشاركين، مما يسهم في إعداد جيل واعٍ قادر على 

مواجهة تحديات سوق العمل المتغير.

ركزت الجامعة خلال هذا العام على تقديم أنشطة متنوعة، شملت 

إلى  تهدف  حوارية  وجلسات  تدريبية،  عمل  وورش  وجوائز،  مسابقات 

تطوير المهارات العلمية والثقافية للطلاب. شارك الطلاب في العديد 

من المسابقات الثقافية والعلمية، حيث أتيحت لهم الفرصة للتنافس 

والفوز بالجوائز القيمة. من خلال هذه المسابقات، لم يكتفِ الطلاب 

فقط بإظهار مواهبهم، بل تلقوا أيضًا تدريبًا على مهارات مثل القيادة، 

والعمل الجماعي، والمسؤولية.

تحرص الجامعة العربية المفتوحة على دمج المسؤولية الاجتماعية 

الفعالة  المشاركة  على  الطلاب  شجعت  حيث  أنشطتها،  صميم  في 

التوعوية  المبادرات المجتمعية. تم تنظيم العديد من الحملات  في 

وورش العمل التي ركزت على خدمة المجتمع، مثل الصحة العامة، 

الطلاب على  تدريب  الأنشطة، تم  والبيئة، والتعليم. ومن خلال هذه 

التطوعي  العمل  قيم  وتعزيز  المختلفة،  المجتمع  فئات  العمل مع 

والتعاون.

سعت الجامعة إلى توفير بيئة تعليمية شاملة تركز على تنمية المهارات 

متخصصة  تدريبية  برامج  الجامعة  أطلقت  للطلاب.  والمهنية  الشخصية 

تهدف إلى إعداد الطلاب لمتطلبات سوق العمل. صنفت هذه البرامج ورش 

الأعمال،  ريادة  مثل  متعددة  موضوعات  تناولت  تدريبية  وجلسات  عمل 

وإدارة المشاريع، والمهارات التقنية، والتي تواكب التوجهات الحديثة في 

الاقتصاد المستدام والابتكار التكنولوجي.
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نظرة على
العام الأكاديمي  

04

78

إشراك  على  الجامعة  حرصت  الأكاديمية،  الجوانب  تعزيز  إطار  في 

من  عددًا  الجامعة  نظمت  والبحثية.  العلمية  الأنشطة  في  الطلاب 

موضوعات  غطت  والتي  الأكاديمية،  والندوات  العلمية  المؤتمرات 

حديثة في مجالات العلوم، والأدب، والتكنولوجيا. شارك الطلاب في 

والمشاركة في  العلمية،  أبحاثهم  تقديم  الفعاليات من خلال  هذه 

قدراتهم  تعزيز  في  ساهم  مما  الدراسية،  والحلقات  المناقشات 

البحثية وتوسيع معرفتهم.
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ملحق 1: ملخص 
الجامعة في أرقام 
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